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NK bfkibfqrkd=
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O== aáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=~å=ÇÉê=råáîÉêëáí®í=wΩêáÅÜ=ïÉêÇÉå=îçå=òïáëÅÜÉå=NN=ìåÇ=NU=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÄÉëìÅÜíK=få=iìòÉêå=áã=
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iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=
çÜåÉ=^Ç=cçåíÉë
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êÉåÇÉ=Ü~ÄÉå=ëçïçÜä=ÇáÉ=pí~êíJ=ïáÉ=~ìÅÜ=ÇáÉ=pÅÜäìëëÉêÜÉÄìåÖ=~ìëÖÉÑΩääíK=

=

NKQK ^rc_^r=abp=_bof`eqp=
aÉê=îçêäáÉÖÉåÇÉ=_ÉêáÅÜí=áëí=ÑçäÖÉåÇÉêã~ëëÉå=~ìÑÖÉÄ~ìíW=

˚ h~éáíÉä=O=Ñ~ëëí=ÇáÉ=~ìë=ìåëÉêÉê=páÅÜí=ïáÅÜíáÖëíÉå=bêâÉååíåáëëÉ=òìê=kìíòìåÖ=ÇÉë=iÉêåéêçJ
Öê~ããë=ìåÇ=òìê=_ÉïÉêíìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=~ìë=páÅÜí=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=òìë~ããÉåK=

˚ få=h~éáíÉä=P=ïÉêÇÉå=ÇáÉ=táêâìåÖÉå=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=~ìÑ=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=Ç~êÖÉëíÉääíK=aáÉ=áã=

tÉÄiÉ~mJmêçàÉâí=ÑçêãìäáÉêíÉå=táêâìåÖëÜóéçíÜÉëÉå=ïÉêÇÉå=ΩÄÉêéêΩÑíK=

˚ wìã=pÅÜäìëë=ïÉêÇÉå=áå=h~éáíÉä=Q=ÇáÉ=ïáÅÜíáÖëíÉå=bêâÉååíåáëëÉ=~ìë=ÇÉê=c~ääëíìÇáÉ=åçÅÜã~äë=

âìêò=òìë~ããÉåÖÉÑ~ëëíK=

aáÉ=ÇÉí~áääáÉêíÉå=^ìëïÉêíìåÖÉå=ÇÉê=pí~êíJ=ìåÇ=pÅÜäìëëÉêÜÉÄìåÖ=ëáåÇ=áå=ÉáåÉê=bñÅÉäJa~íÉá=

~ìÑÄÉêÉáíÉí=ìåÇ=ëíÉÜÉå=^Ç=ÑçåíÉë=òìê=sÉêíáÉÑìåÖ=ÇÉê=ÜáÉê=Ç~êÖÉëíÉääíÉå=bêÖÉÄåáëëÉ=òìê=sÉêJ

ÑΩÖìåÖK=

=



= öT=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

OK krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=
pqrafbobkabk=

=

aáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ïìêÇÉå=áã=o~ÜãÉå=ÇÉê=ëÅÜêáÑíäáÅÜÉå=_ÉÑê~ÖìåÖÉå=Ç~å~ÅÜ=ÖÉÑê~ÖíI=ïáÉ=ëáÉ=

Ç~ë=iÉêåéêçÖê~ãã=^Ç=ÑçåíÉë=åìíòÉå=ìåÇ=ïìêÇÉå=ÖÉÄÉíÉåI=Ç~ëë=iÉêåéêçÖê~ãã=ÜáåëáÅÜíäáÅÜ=

îÉêëÅÜáÉÇÉåÉê=^ëéÉâíÉ=òì=ÄÉïÉêíÉåK=aáÉëÉ=bêÖÉÄåáëëÉ=ïÉêÇÉå=å~ÅÜÑçäÖÉåÇ=òìë~ããÉåÖÉÑ~ëëíK=

=

OKNK krqwrkd=slk=^a=clkqbp=
aÉê=Öê∏ëëíÉ=qÉáä=ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉå=Ü~í=ÇáÉ=tÉÄëÉáíÉ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ÖÉã®ëë=ÉáÖÉåÉå=^åÖ~ÄÉå=

òïáëÅÜÉå=R=ìåÇ=NQã~ä=ÄÉëìÅÜíKP=táÉ=ÇáÉ=ÑçäÖÉåÇÉ=cáÖìê=òÉáÖíI=ëíÉÜí=ÇáÉ=kìíòìåÖ=îçå=^Ç=

ÑçåíÉë=áå=ÉáåÉã=ÉåÖÉå=wìë~ããÉåÜ~åÖ=ãáí=ÇÉê=ÄÉëìÅÜíÉå=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖK=gÉ=ëí®êâÉê=^Ç=

ÑçåíÉë=áå=ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ÉáåÖÉÄìåÇÉå=áëíI=ÇÉëíç=Ü∏ÜÉê=áëí=ÇáÉ=_ÉåìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáíK==

=

tfb=eûrcfd=e^_bk=pfb=afb=^a=clkqbp=tb_pfqb=_bpr`eq\=

M O Q S U NM NO NQ

=NJQ=ã~ä

=RJNQ=ã~ä

=NRJPM=ã~ä

=jÉÜê=~äë=PM=ã~ä

bá
åÄ

áå
Çì

åÖ
=î
çå

=^
Ç=
Ñç
åí
Éë

=áå
=Ç
áÉ
=

mê
®ë

Éå
òî
Éê
~å

ëí
~ä
íì
åÖ

^åò~Üä=^åíïçêíÉåÇÉ

e®ìÑáÖÉê=mÑäáÅÜíÉáåë~íò dÉêáåÖÉê=mÑäáÅÜíÉáåë~íò hÉáå=mÑäáÅÜíÉáåë~íò bñíÉêåÉ
©WEB LEAP

cáÖìê=O=kZOS=

=
=
P== aáÉëÉ=^åÖ~ÄÉå=ëíáããÉå=åáÅÜí=îçääìãÑ®åÖäáÅÜ=ãáí=ÇÉå=êÉ~äÉå=içÖáåë=ΩÄÉêÉáåK=báåÉ=^ìëïÉêíìåÖ=ÇÉê=içÖáåë=ÉêÖ~ÄI=Ç~ëë=

îçå=PN=_ÉÑê~ÖíÉå=V=_ÉÑê~ÖíÉ=áÜêÉ=_ÉëìÅÜëÜ®ìÑáÖâÉáí=ìåíÉêëÅÜ®íòí=ER=_ÉÑê~ÖíÉF=çÇÉê=ΩÄÉêëÅÜ®íòí=EQ=_ÉÑê~ÖíÉF=Ü~ÄÉåK=_Éá=
ÇÉåàÉåáÖÉå=_ÉÑê~ÖíÉåI=ÇáÉ=ÖÉã®ëë=^ìëïÉêíìåÖ=ÇÉê=içÖáåë=ïÉåáÖÉê=çÑí=~ìÑ=ÇÉê=tÉÄëÉáíÉ=ï~êÉå=~äë=áå=ÇÉê=_ÉÑê~ÖìåÖ=~åJ
ÖÉÖÉÄÉå=E§ÄÉêëÅÜ®íòìåÖFI=â∏ååíÉ=Éë=~ìÅÜ=ëÉáåI=Ç~ëë=ëáÉ=ëáÅÜ=ìåíÉê=ÉáåÉã=~åÇÉêÉå=içÖáå=çÇÉê=~äë=d~ëí=ÉáåÖÉäçÖÖí=Ü~ÄÉå=
ìåÇ=áÜêÉ=^åÖ~ÄÉå=ÇçÅÜ=âçêêÉâí=ëáåÇK=



= Uö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

oìåÇ=UMB=ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉå=Ü~ÄÉå=ÉáåÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ÄÉëìÅÜíI=áå=ÇÉê=§ÄìåÖÉå=ãáí=^Ç=

ÑçåíÉë=îçêÖÉëÉÜÉå=ï~êÉåK=a~îçå=ÖáÄí=ÇÉê=Öê∏ëëíÉ=qÉáä=~åI=ÇáÉ=§ÄìåÖÉå=àÉïÉáäë=îçääëí®åÇáÖ=

ÇìêÅÜÖÉÑΩÜêí=òì=Ü~ÄÉåK=sçå=ÇÉå=êÉëíäáÅÜÉå=OMB=Ü~í=êìåÇ=ÇáÉ=e®äÑíÉ=~åÖÉÖÉÄÉåI=§ÄìåÖÉå=

ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=ÖÉã~ÅÜí=òì=Ü~ÄÉå=Ó=ÇáÉë=çÄïçÜä=ëáÉ=áå=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=åáÅÜí=îçêÖÉëÉJ

ÜÉå=ï~êÉåK=

= få=_ÉòìÖ=~ìÑ=ÇáÉ=_ÉåìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=ëáåÇ=ÑçäÖÉåÇÉ=ïÉáíÉêÉ=qÉåÇÉåòÉå=ÉêâÉååÄ~êW=

˚ j®ååÉê=ÄÉëìÅÜíÉå=^Ç=ÑçåíÉë=å~ÅÜ=ÉáÖÉåÉå=^åÖ~ÄÉå=Éíï~ë=Ü®ìÑáÖÉê=~äë=ÇáÉ=cê~ìÉå=ERSB=

ÇÉê=j®ååÉê=ìåÇ=QTB=ÇÉê=cê~ìÉå=ÖÉÄÉå=~åI=ÇáÉ=tÉÄëÉáíÉ=ΩÄÉê=NRã~ä=ÄÉëìÅÜí=òì=Ü~ÄÉåFK=

aáÉ=^ìëïÉêíìåÖ=ÇÉê=êÉ~äÉå=içÖáåë=òÉáÖí=àÉÇçÅÜ=Éáå=~åÇÉêÉë=_áäÇW=aáÉ=cê~ìÉå=Ü~ÄÉå=ÉáåÉ=

ãáííäÉêÉ=_ÉëìÅÜëÜ®ìÑáÖâÉáí=îçå=NUã~äI=ÇáÉ=j®ååÉê=îçå=NOã~äK=aÉê=råíÉêëÅÜáÉÇ=òïáëÅÜÉå=

łêÉ~äÉå=içÖáåë“=ìåÇ=pÉäÄëíÉáåëÅÜ®íòìåÖ=â~åå=Ç~ÇìêÅÜ=Éêâä®êí=ïÉêÇÉåI=Ç~ëë=~ääÉåÑ~ääë=áå=

ÇÉê=píáÅÜéêçÄÉ=ÇÉê=_ÉÑê~ÖìåÖ=îáÉäÉ=j®ååÉê=Ç~ÄÉá=ëáåÇI=ÇáÉ=^Ç=ÑçåíÉë=ëÉÜê=çÑí=åìíòÉå=ìåÇ=

ÇáÉ=j®ååÉêI=ÇáÉ=^Ç=ÑçåíÉë=ïÉåáÖÉê=Ü®ìÑáÖ=åìíòÉåI=ëáÅÜ=Ö~ê=åáÅÜí=~å=ÇÉê=_ÉÑê~ÖìåÖ=ÄÉíÉáJ

äáÖí=Ü~ÄÉåK=bë=â∏ååíÉ=~ìÅÜ=Ç~ê~å=äáÉÖÉåI=Ç~ëë=cê~ìÉå=áÜêÉ=_ÉëìÅÜëÜ®ìÑáÖâÉáí=áå=ÇÉê=_ÉÑê~J

ÖìåÖ=ÉÜÉê=ìåíÉêëÅÜ®íòí=Ü~ÄÉåK=

˚ cê~ìÉå=Ü~ÄÉå=ÖÉã®ëë=ÉáÖÉåÉå=^åÖ~ÄÉå=Éíï~ë=Ü®ìÑáÖÉê=~å=ÇÉå=mê®ëÉåòîÉê~åëí~äíìåÖÉå=

íÉáäÖÉåçããÉå=EÇêÉá=sáÉêíÉä=ÇÉê=j®ååÉê=ìåÇ=Ñ~ëí=~ääÉ=cê~ìÉå=ÖáåÖÉå=áå=VMB=ÇÉê=sÉê~åëí~äJ

íìåÖÉåK=aáÉ=êÉëíäáÅÜÉå=qÉáäåÉÜãÉê=Ü~ÄÉå=ãáåÇÉëíÉåë=TMB=ÇÉê=mê®ëÉåòîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ÄÉJ

ëìÅÜíFK==

˚ píìÇáÉêÉåÇÉ=ÇÉë=e~ìéíëíìÇáìãë=åìíòÉå=^Ç=ÑçåíÉë=Ü®ìÑáÖÉê=~äë=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=áã=dêìåÇJ

ëíìÇáìãK=

˚ aáÉ=_ÉåìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=Ü~í=ÖÉÖÉå=båÇÉ=ÇÉë=pÉãÉëíÉêë=äÉáÅÜí=~ÄÖÉåçããÉåK=aáÉ=dêΩåÇÉ=

Ç~ÑΩê=ëáåÇ=îáÉäÑ®äíáÖK=báåáÖÉ=ÖÉÄÉå=òK_K=ÇÉå=^ÄÖ~ÄÉíÉêãáå=ÉáåÉê=pÉãÉëíÉê~êÄÉáí=~åI=ÇÉê=ëáÉ=

ÖÉÖÉå=båÇÉ=ÇÉë=pÉãÉëíÉêë=îçã=^êÄÉáíÉå=ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=~ÄÜáÉäíK=

=

OKOK _btboqrkd=abp=ibokmoldo^jjp=^a=clkqbp=
^Ç=ÑçåíÉë=ÄÉâçããí=îçå=ÇÉå=kìíòÉêfååÉå=ëÉÜê=ÖìíÉ=kçíÉåK=fã=jáííÉä=ïáêÇ=ÇáÉ=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉ=

iÉêåìãÖÉÄìåÖ=ãáí=ÉáåÉê=łÑΩåÑ“=EÖìíF=ÄÉåçíÉíK=aáÉ=ÑçäÖÉåÇÉ=dê~Ñáâ=òÉáÖí=ÇáÉ=_ÉåçíìåÖ=ÇìêÅÜ=

ÇáÉ=ÄÉÑê~ÖíÉå=píìÇáÉêÉåÇÉåW==

=



= öV=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

dbp^jq_broqbfirkd=slk=^a=clkqbp=

kçíÉ=S
OPB

kçíÉ=R
SUB

kçíÉ=Q
SB

kçíÉ=P
PB

©WEBLEAP

=

cáÖìê=P=nìÉääÉW=pÅÜäìëëÉêÜÉÄìåÖ=^Ç=cçåíÉëK=kZPNK=kçíÉ=S=Z=ëÉÜê=ÖìíX=kçíÉ=R=Z=ÖìíX=kçíÉ=Q=Z=ÖÉåΩÖÉåÇX=kçíÉ=P=Z=ìåÖÉJ
åΩÖÉåÇK=

aáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ïìêÇÉå=ÖÉÄÉíÉåI=ÉáåÉ=Éíï~ë=ÇÉí~áääáÉêíÉêÉ=báåëÅÜ®íòìåÖ=ÇÉê=áåÜ~äíäáÅÜJ

ÇáÇ~âíáëÅÜÉå=^ìëÖÉëí~äíìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=îçêòìåÉÜãÉå=EëáÉÜÉ=cáÖìê=QFK=^Ç=ÑçåíÉë=ëÅÜåÉáJ

ÇÉí=áå=~ääÉå=mìåâíÉå=Ó=îçå=ÇÉê=sÉêëí®åÇäáÅÜâÉáí=ÇÉê=qÉñíÉI=ΩÄÉê=Ç~ë=^åÑçêÇÉêìåÖëåáîÉ~ìI=

ÇáÉ=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ÇÉê=táëëÉåë~åÉáÖåìåÖ=ìåÇ=lêáÉåíáÉêìåÖ=Äáë=òìã=fåÑçêã~íáçåëÖÉÜ~äí=Ó=Öìí=

Äáë=ëÉÜê=Öìí=~ÄK==

= ^ã=ÄÉëíÉå=ïáêÇ=ÇáÉ=sÉêëí®åÇäáÅÜâÉáí=ÇÉê=qÉñíÉ=ÄÉìêíÉáäí=Eîçå=USB=~äë=ëÉÜê=Öìí=ÄÉòÉáÅÜJ

åÉíFK=^ã=hêáíáëÅÜëíÉå=ïìêÇÉ=ÇáÉ=lêáÉåíáÉêìåÖ=áååÉêÜ~äÄ=ÇÉë=iÉÜêÖ~åÖë=Eîçå=ONB=~äë=ÉÜÉê=

ëÅÜïáÉêáÖ=ÄÉòÉáÅÜåÉíF=ÉáåÖÉëÅÜ®íòíI=ïçÄÉá=âÉáå=råíÉêëÅÜáÉÇ=òïáëÅÜÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÇÉë=

dêìåÇJ=çÇÉê=e~ìéíëíìÇáìãë=ÄÉëíÉÜíK=^ìÅÜ=Ç~ë=^åÑçêÇÉêìåÖëåáîÉ~ì=ïìêÇÉ=îçå=ONB=~äë=łÉÜÉê=

íáÉÑ“=ÄÉòÉáÅÜåÉíK=aáÉë=ãìëë=àÉÇçÅÜ=åçÅÜ=åáÅÜí=ÜÉáëëÉåI=Ç~ëë=ëáÅÜ=ÇáÉ=iÉêåÉåÇÉå=ìåíÉêÑçêÇÉêí=

ÑΩÜäíÉå=Ó=bñíêÉãïÉêíÉ=EëÉÜê=ÜçÅÜ=çÇÉê=ëÉÜê=íáÉÑF=ïìêÇÉå=âÉáåÉ=ÖÉå~ååíK=

=



= NMö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

fke^iqif`eJafa^hqfp`eb=_btboqrkd=slk=^a=clkqbp=

QMB OMB MB OMB QMB SMB UMB NMMB

sÉêëí®åÇäáÅÜâÉáí=ÇÉê=qÉñíÉ

^åÑçêÇÉêìåÖÉå=ìåÇ
pÅÜïáÉêáÖâÉáíÉå

táëëÉåë~åÉáÖåìåÖ

lêáÉåíáÉêìåÖ

fåÑçêã~íáçåëÖÉÜ~äí

ëÉÜê=ëÅÜäÉÅÜíLëÉÜê=íáÉÑ ëÅÜäÉÅÜíLíáÉÑ ÖìíLÜçÅÜ pÉÜê=ÖìíLëÉÜê=ÜçÅÜ«tÉÄiÉ~m

cáÖìê=Q=nìÉääÉW=pÅÜäìëëÉêÜÉÄìåÖ=^Ç=ÑçåíÉëK=kZ=OUK=

kçÅÜ=Éíï~ë=éê®òáëÉê=å~ÅÜ=ÇÉê=lêáÉåíáÉêìåÖ=áååÉêÜ~äÄ=ÇÉê=iÉêåìãÖÉÄìåÖ=ÖÉÑê~ÖíI=ÖÉÄÉå=ORB=

ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉå=~åI=Ç~ëë=áÜåÉå=ÇÉê=báåë~íò=ÇÉê=ÉáåòÉäåÉå=qÉáäÉ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=E^êÅÜáîI=qê~áJ

åáåÖI=qìíçêáìã=ìåÇ=oÉëëçìêÅÉåF=îçå=^åÑ~åÖ=~å=âä~ê=ÖÉïÉëÉå=ëÉáK=SQB=ãÉáåÉåI=Ç~ëë=ëáÉ=

ÇìêÅÜ=ÇáÉ=^êÄÉáí=ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=ÇÉå=sÉêïÉåÇìåÖëòïÉÅâ=ÇÉê=ÉáåòÉäåÉå=qÉáäÉ=ãáí=ÇÉê=wÉáí=ÉêJ

â~ååí=Ü~ÄÉåK=cΩê=NNB=ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉå=áëí=åçÅÜ=áããÉê=åáÅÜí=âä~êI=ïÉäÅÜÉ=fåÑçêã~íáçåÉå=áå=

ïÉäÅÜÉã=qÉáä=òì=ÑáåÇÉå=ëáåÇK==

= aáÉ=íÉÅÜåáëÅÜÉ=rãëÉíòìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ëÅÜåÉáÇÉí=áå=ÇÉê=_ÉïÉêíìåÖ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=

ÉÄÉåÑ~ääë=ëÉÜê=Öìí=~ÄK=bë=ëáåÇ=åìê=ëÉÜê=îÉêÉáåòÉäí=íÉÅÜåáëÅÜÉ=mêçÄäÉãÉ=~ìÑÖÉíêÉíÉåK=aáÉë=

òÉáÖí=cáÖìê=RW=

=



= öNN=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

qb`ekfp`eb=_btboqrkd=slk=^a=clkqbp=

QMB OMB MB OMB QMB SMB UMB NMMB

mêçÖê~ãã~ÄëíΩêòÉ=ìåÇ=~åÇÉêÉ
m~ååÉå

i~ÇÉòÉáí=LdÉëÅÜïáåÇáÖâÉáí

mêçÄäÉãÉ=ãáí=pÜçÅâJt~îÉJmäìÖ
áå

sÉêï~äíìåÖ=ÄÉåìíòÉêëéÉòáÑáëÅÜÉ
a~íÉå

báåáÖÉ=mêçÄäÉãÉ sáÉäÉ=mêçÄäÉãÉ c~ëí=âÉáåÉ=mêçÄäÉãÉ §ÄÉêÜ~ìéí=âÉáåÉ=mêçÄäÉãÉ©WEB LEAP

cáÖìê=R=nìÉääÉW=pÅÜäìëëÉêÜÉÄìåÖ=^Ç=ÑçåíÉëK=kZOUK==

OKPK bfk_fkarkd=slk=^a=clkqbp=fk=afb=ibeosbo^kpq^iqrkdbk=
táê=ÄÉêÉáíë=Éêä®ìíÉêíI=ä~ëëÉå=ëáÅÜ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=~å=ÇÉê=råáîÉêëáí®í=wΩêáÅÜ=ìåÇ=iìòÉêå=

ãáí=Ü®ìÑáÖÉãI=ÖÉêáåÖÉã=ìåÇ=Ö~åò=çÜåÉ=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ìåíÉêëÅÜÉáÇÉåW==

NK iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ãáí=Ü®ìÑáÖÉã=mÑäáÅÜíÉáåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉëW=fã=hçääçèìáìã=ł^Ç=

ÑçåíÉë“=ìåÇ=áã=mêçëÉãáå~ê=ff=ìåíÉê=iÉáíìåÖ=îçå=qÜK=jÉóÉêÜ~åë=ïáêÇ=áåíÉåëáî=ãáí=ÇÉã=

iÉêåéêçÖê~ãã=^Ç=ÑçåíÉë=ÖÉ~êÄÉáíÉíK=bë=ïÉêÇÉå=ãáåÇÉëíÉåë=ëÉÅÜë=§ÄìåÖÉå=éêç=pÉãÉëíÉê=

ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=ÇìêÅÜÖÉÑΩÜêíK=

OK iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ãáí=ÖÉêáåÖÉã=mÑäáÅÜíÉáåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉëW=få=ÇêÉá=ïÉáíÉêÉå=

iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=EmêçëÉãáå~ê=ff=ìåíÉê=iÉáíìåÖ=îçå=dä~ìëÉêI=táííãÉêJ_ìíëÅÜ=ìåÇ=gìJ

ÅâÉêF=ïìêÇÉå=NJO=§ÄìåÖÉå=ãáí=ÇÉã=iÉêåéêçÖ~ãã=ÇìêÅÜÖÉÑΩÜêíK=kìê=áå=ÉáåÉê=ÇáÉëÉê=

iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ÖÉÜ∏êí=ÇáÉ=^Ç=ÑçåíÉëJ§ÄìåÖ=òìã=mÑäáÅÜíëíçÑÑK==

PK iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=çÜåÉ=mÑäáÅÜíÉáåë~íò=^Ç=ÑçåíÉëW=få=Q=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ëáåÇ=

âÉáåÉ=§ÄìåÖÉå=ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=îçêÖÉëÉÜÉå=EO=mêçëÉãáå~êÉI=pÉãáå~ê=p~ÄäçåáÉê=ìåÇ=pÉãáJ

å~ê=iìòÉêåFK==



= NOö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

få=~ääÉå=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ïìêÇÉå=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=áå=^Ç=ÑçåíÉë=ÉáåÖÉÑΩÜêíK=få=ÇêÉá=

iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ïáêÇ=òìÇÉã=Éáå=ïÉáíÉêÉë=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉë=iÉêåéêçÖê~ãã=Ó==ÇÉê=?píΩíòâìêë=

ÑΩê=Ç~ë=mêçëÉãáå~ê=ff?=Ó=ÉáåÖÉëÉíòíK=få=ÉáåÉã=mêçëÉãáå~ê=EtáííãÉêJ_ìíëÅÜF=ïáêÇ=ãáí=ÄÉáÇÉå=

iÉêåéêçÖê~ããÉå=ÖÉ~êÄÉáíÉíK==

få=ÇÉê=pÅÜäìëëÉêÜÉÄìåÖ=ïìêÇÉå=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÖÉÑê~ÖíI=ïáÉ=ëáÉ=ÇáÉ=fåíÉåëáí®í=ÇÉë=báåJ

ë~íòÉë=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=áÜêÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ÉáåëÅÜ®íòÉåK=oìåÇ=SMB=ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉå=Ü®äí=

ÇáÉ=fåíÉåëáí®í=ÑΩê=ÖÉê~ÇÉ=êáÅÜíáÖI=êìåÇ=QMB=ïΩêÇÉå=ëáÅÜ=ÉáåÉå=áåíÉåëáîÉêÉå=báåë~íò=îçå=^Ç=

ÑçåíÉë=ïΩåëÅÜÉåK=fåëÄÉëçåÇÉêÉ=píìÇáÉêÉåÇÉ=~ìë=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ãáí=ÖÉêáåÖÉã=çÇÉê=

çÜåÉ=mÑäáÅÜíÉáåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ïΩåëÅÜÉå=ëáÅÜ=ÉáåÉ=ëí®êâÉêÉ=báåÄáåÇìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=

ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖK=aáÉ=ÑçäÖÉåÇÉ=cáÖìê=S=òÉáÖíI=ïáÉ=ÇáÉ=îÉêëÅÜáÉÇÉåÉå=_ÉåΩíòÉêÖêìééÉå=

ÇáÉ=fåíÉåëáí®í=ÇÉë=báåë~íòÉë=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ÉáåëÅÜ®íòÉåW==

=

tfb=_broqbfibk=pfb=afb=fkqbkpfqûq=abp=bfkp^qwbp=slk=^a=clkqbp=fk=abo=slk=fekbk=

_bpr`eqbk=ibeosbo^kpq^iqrkd\=

M O Q S U NM NO NQ NS

dÉê~ÇÉ=êáÅÜíáÖ

òì=íáÉÑ

îáÉä=òì=íáÉÑ

bá
åÄ

áå
Çì

åÖ
=î
çå

=^
Ç=
Ñç
åí
Éë

=áå
=Ç
áÉ
=

mê
®ë

Éå
òî
Éê
~å

ëí
~ä
íì
åÖ

^åò~Üä=^åíïçêíÉåÇÉ

e®ìÑáÖÉê=mÑäáÅÜíÉáåë~íò dÉêáåÖÉê=mÑäáÅÜíÉáåë~íò hÉáå=mÑäáÅÜíÉáåë~íò
©WEBLEAP

cáÖìê=S=kZOQK=

^ìë=páÅÜí=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=áëí=ÇáÉ=^êÄÉáí=ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=âÉáå=bêë~íò=ÑΩê=ÇÉå=mê®ëÉåòìåíÉêJ

êáÅÜíK=kìê=ÖÉê~ÇÉ=NUB=ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉå=ëíáããÉå=ÇÉê=_ÉÜ~ìéíìåÖ=òìI=Ç~ëë=Ç~åâ=^Ç=ÑçåíÉë=Éáå=

qÉáä=ÇÉë=mê®ëÉåòìåíÉêêáÅÜíë=EOJQ=iÉâíáçåÉåF=ïÉÖÑ~ääÉå=â∏ååíÉK=eáÉêÄÉá=Öáäí=Éë=òì=ÄÉêΩÅâëáÅÜJ



= öNP=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

íáÖÉåI=Ç~ëë=ÇÉê=rãÑ~åÖ=ÇÉë=mê®ëÉåòìåíÉêêáÅÜíÉë=ãáí=òïÉá=iÉâíáçåÉå=éêç=tçÅÜÉ=ÄÉêÉáíë=ëÉÜê=

íáÉÑ=áëíK=

=

OKQK sbo_bppborkdpj£dif`ehbfqbk=
få=dêìééÉåáåíÉêîáÉïë=ãáí=hçääçèìáìãëJ=ìåÇ=mêçëÉãáå~êJqÉáäåÉÜãÉêfååÉå=ïìêÇÉå=j∏ÖäáÅÜJ

âÉáíÉå=òìê=sÉêÄÉëëÉêìåÖ=ÇÉë=iÉêåéêçÖê~ããë=ÇáëâìíáÉêíK=aáÉ=áå=ÇÉå=fåíÉêîáÉïë=ÖÉå~ååíÉå=

sÉêÄÉëëÉêìåÖëã∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ïìêÇÉå=~åëÅÜäáÉëëÉåÇ=áå=ÇÉê=pÅÜäìëëÉêÜÉÄìåÖ=ÇìêÅÜ=ÇáÉ=píìÇáÉJ

êÉåÇÉå=ÄÉïÉêíÉíK=få=cáÖìê=T=áëí=Ç~êÖÉëíÉääíI=ïç=~ìë=páÅÜí=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=sÉêÄÉëëÉêìåÖëÄÉJ

Ç~êÑ=ÄÉëíÉÜíK=

=

sbo_bppborkdpj£dif`ehbfqbk=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

SMB QMB OMB MB OMB QMB SMB UMB NMMB

bêÖ®åòìåÖ=ãáí=cê~ÖÉëíÉääìåÖÉå
ìåÇ=iÉêåòáÉäÉå

aêìÅâîÉêëáçåÉå=ÇÉë=d~åòÉå=ìåÇ
~ääÉê=báåòÉäíÉáäÉ=Edäçëë~êI

j~åìëâêáéíÉI=ÉíÅKF

jÉÜê=qê~åëâêáéíáçåëΩÄìåÖÉå

hΩêòÉêÉ=§ÄìåÖÉå

^ìëÄ~ì=ÇÉë=däçëë~êë

^ìëÄ~ì=ÇÉê=iáíÉê~íìêÜáåïÉáëÉ
ìåÇ=iáåâë

^ÄäÉÜåìåÖ pí~êâÉ=^ÄäÉÜåìåÖ wìëíáããìåÖ pí~êâÉ=wìëíáããìåÖ©WEB LEAP

cáÖìê=T=kZOTK=açêí=ïç=Éáå=_~äâÉå=áåëÖÉë~ãí=åáÅÜí=NMMB=~ÄÇÉÅâíI=Ö~Ä=Éë=łïÉáëë=åáÅÜí“J^åÖ~ÄÉåI=ÇáÉ=áå=ÇÉê=a~êëíÉääìåÖ=
ÇÉê=ÄÉëëÉêÉå=iÉëÄ~êâÉáí=Ü~äÄÉê=åáÅÜí=ÄÉêΩÅâëáÅÜíáÖí=ïìêÇÉåK==



= NQö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=krqwrkd=slk=^a=clkqbp=rka=_btboqrkd=^rp=pf`eq=abo=pqrafbobkabk=

báåÉ=sÉêÄÉëëÉêìåÖ=ïáêÇ=îK~K=ÄÉòΩÖäáÅÜ=ÇÉê=ÑçäÖÉåÇÉå=^ëéÉâíÉ=ÖÉïΩåëÅÜíW==

˚ bêëíÉääìåÖ=ÉáåÉê=aêìÅâîÉêëáçå=ÇÉë=d~åòÉå=ìåÇ=~ääÉê=báåòÉäíÉáäÉ=EUSBFW=a~ãáí=â∏ååíÉ=bêãΩJ

ÇìåÖëÉêëÅÜÉáåìåÖÉå=ÉåíÖÉÖÉåÖÉïáêâí=ïÉêÇÉåK=få=ÇÉå=fåíÉêîáÉïë=ë~ÖíÉå=ÉáåáÖÉ=ÇÉê=píìÇáÉJ

êÉåÇÉåI=Ç~ëë=ëáÉ=Ç~ë=iÉëÉå=îçå=îáÉä=qÉñí=~ã=_áäÇëÅÜáêã=ÉêãΩÇÉK=

˚ ^ìëÄ~ì=ÇÉê=iáíÉê~íìêÜáåïÉáëÉ=ìåÇ=iáåâë=ETOBFK=

˚ bêÖ®åòìåÖ=ãáí=iÉêåòáÉäÉå=ìåÇ=cê~ÖÉëíÉääìåÖÉå=ESTBFK=

wìÇÉã=ïΩåëÅÜÉå=ëáÅÜ=RUB=ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉåI=Ç~ëë=áåëÖÉë~ãí=ãÉÜê=§ÄìåÖÉå=òìê=sÉêÑΩÖìåÖ=

ëíÉÜÉåK=aáÉ=i®åÖÉ=ÇÉê=§ÄìåÖÉå=ïáêÇ=~äë=êáÅÜíáÖ=ÄÉíê~ÅÜíÉíK=kìê=êìåÇ=Éáå=aêáííÉä=ïΩåëÅÜí=

ëáÅÜ=ÉáåÉ=sÉêâΩêòìåÖ=ÇÉê=§ÄìåÖÉåK=



= öNR=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

PK tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=
=

fã=o~ÜãÉå=ÇÉë=cçêëÅÜìåÖëéêçàÉâíë=tÉÄiÉ~m=ïáêÇ=ìåíÉêëìÅÜíI=ïáÉ=ëáÅÜ=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉë=iÉêåÉå=

~ìÑ=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=îçå=píìÇáÉêÉåÇÉå=~ìëïáêâÉå=â~ååK=aÉê=_ÉÖêáÑÑ=ÇÉë=iÉêåÉêÑçäÖë=ïáêÇ=Ç~ÄÉá=

êÉä~íáî=ïÉáí=ÖÉÑ~ëëíK=iÉêåÉêÑçäÖ=ëÉíòí=ëáÅÜ=~ìë=ÇÉå=ÑçäÖÉåÇÉå=ÑΩåÑ=aáãÉåëáçåÉå=òìë~ããÉåW=

NK sÉêÄÉëëÉêìåÖ=ÇÉê=c~ÅÜâçãéÉíÉåò=EbêêÉáÅÜìåÖ=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉFI=

OK sÉêÄÉëëÉêìåÖ=ÇÉê=pçòá~äâçãéÉíÉåò=E^ìëí~ìëÅÜ=ãáí=~åÇÉêÉå=píìÇáÉêÉåÇÉåFI=

PK sÉêÄÉëëÉêìåÖ=ÇÉê=pÉäÄëíâçãéÉíÉåò=EpÉäÄëíçêÖ~åáëáÉêíÉë=iÉêåÉåFI=

QK iÉêåÉÑÑáòáÉåò=EsÉêÜ®äíåáë=îçå=^ìÑï~åÇ=ìåÇ=bêíê~ÖFI=

RK iÉêåãçíáî~íáçåK=

^ìÑ=_~ëáë=ÇÉê=_ÉÑê~ÖìåÖ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ïáêÇ=å~ÅÜÑçäÖÉåÇ=ìåíÉêëìÅÜíI=ïáÉ=ëáÅÜ=^Ç=ÑçåíÉë=

~ìÑ=ÇáÉëÉ=ÑΩåÑ=aáãÉåëáçåÉå=ÇÉë=iÉêåÉêÑçäÖë=~ìëÖÉïáêâí=Ü~íK=aáÉ=dê∏ëëÉ=ÇÉê=píáÅÜéêçÄÉ=

EkZPNF=ä®ëëí=âÉáåÉ=ëí~íáëíáëÅÜ=ÉêÜ®êíÉíÉå=^ìëë~ÖÉå=òìK=bë=â∏ååÉå=àÉÇçÅÜ=qÉåÇÉåòÉå=ÑÉëíÖÉJ

ëíÉääí=ïÉêÇÉåK=

= a~=Éë=âÉáåÉ=çÄàÉâíáî=ãÉëëÄ~êÉ=dê∏ëëÉ=Ó=ïáÉ=òK_K=Éáå=mêΩÑìåÖëÉêÖÉÄåáë=Ó=ÖáÄíI=~åÜ~åÇ=

ÇÉëëÉå=ÇÉê=iÉêåÉêÑçäÖ=ÖÉãÉëëÉå=ïÉêÇÉå=â∏ååíÉI=ïáêÇ=ÇÉê=iÉêåÉêÑçäÖ=~ìëëÅÜäáÉëëäáÅÜ=~ìë=ÇÉê=

mÉêëéÉâíáîÉ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÉêÑ~ëëíK=

=

PKNK tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=afb=c^`ehljmbqbkw=
aáÉ=sÉêÄÉëëÉêìåÖ=ÇÉê=c~ÅÜâçãéÉíÉåò=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ëÉíòÉå=ïáê=å~ÅÜÑçäÖÉåÇ=ãáí=ÇÉã=

bêêÉáÅÜÉå=ÇÉê=ÇìêÅÜ=ÇáÉ=iÉÜêéÉêëçåÉå=çÇÉê=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÑçêãìäáÉêíÉå=iÉêåòáÉäÉ=ÖäÉáÅÜK=

táê=ÑçêãìäáÉêÉå=Ç~òì=ÑçäÖÉåÇÉ=eóéçíÜÉëÉW=

=

eóéçíÜÉëÉ=^W=aáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=â∏ååÉå=Ç~åâ=^Ç=cçåíÉë=áÜêÉ=iÉêåòáÉäÉ=ÄÉëëÉê=ÉêêÉáJ

ÅÜÉå=~äë=çÜåÉ=^Ç=cçåíÉëK=a~ë=bêêÉáÅÜÉå=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=Ü®åÖí=îçå=ÇÉê=e®ìÑáÖâÉáí=ÇÉê=

kìíòìåÖ=îçå=^Ç=cçåíÉë=ìåÇ=îçã=píÉääÉåïÉêí=îçå=^Ç=cçåíÉë=áååÉêÜ~äÄ=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åJ

ëí~äíìåÖ=~ÄK=

=

=aáÉëÉ=eóéçíÜÉëÉ=â~åå=ÄÉëí®íáÖí=ïÉêÇÉåK=fåëÖÉë~ãí=ëíáããÉå=TTB=ÇÉê=^åíïçêíÉåÇÉå=ÇÉê=

^ìëë~ÖÉ=òì=EPPBF=çÇÉê=ÉÜÉê=òì=EQQBFI=Ç~ëë=ëáÉ=Ç~åâ=^Ç=ÑçåíÉë=áÜêÉ=iÉÜêòáÉäÉ=ÄÉëëÉê=ÉêêÉáJ

ÅÜÉå=âçååíÉåK=aáÉ=bêêÉáÅÜìåÖ=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=áëí=ìå~ÄÜ®åÖáÖ=îçã=dÉëÅÜäÉÅÜíI=bêïÉêÄë~êÄÉáíI=

háåÇÉêÄÉíêÉììåÖ=çÇÉê=ÇÉê=^åò~Üä=ÄÉêÉáíë=~ÄëçäîáÉêíÉê=píìÇáÉåëÉãÉëíÉêK=

=



= NSö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

bë=â~åå=òìÇÉã=Éáå=wìë~ããÉåÜ~åÖ=òïáëÅÜÉå=ÇÉã=bêêÉáÅÜÉå=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=ìåÇ=ÇÉê=kìíJ

òìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=ÄòïK=ÇÉã=píÉääÉåïÉêí=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áååÉêÜ~äÄ=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=Ee®ìJ

ÑáÖÉêI=ÖÉêáåÖÉê=çÇÉê=âÉáå=mÑäáÅÜíÉáåë~íòF=ÑÉëíÖÉëíÉääí=ïÉêÇÉåK=aáÉëÉ=wìë~ããÉåÜ®åÖÉ=ëáåÇ=áå=

ÇÉå=ÑçäÖÉåÇÉå=cáÖìêÉå=EcáÖìê=U=ìåÇ=cáÖìê=VF=Ç~êÖÉëíÉääíK=

=

a^kh=^a=clkqbp=hlkkqb=f`e=jbfkb=ibokwfbib=_bppbo=boobf`ebk=EfF=

M O Q S U NM NO NQ

píáããÉ=áÅÜ=åáÅÜí=òì

píáããÉ=áÅÜ=ÉÜÉê=åáÅÜí=òì

píáããÉ=áÅÜ=ÉÜÉê=òì

píáããÉ=áÅÜ=òì

^åò~Üä=^åíïçêíÉåÇÉ

=NJQ=ã~ä =RJNQ=ã~ä =NRJPM=ã~ä =jÉÜê=~äë=PM=ã~ä

^åò~Üä=_ÉëìÅÜÉ=~ìÑ=ÇÉê=
^Ç=ÑçåíÉë=tÉÄëáíÉ

©WEBLEA P

cáÖìê=U=kZOOK=

^ääÉ=píìÇáÉêÉåÇÉåI=ÇáÉ=ãÉÜê=~äë=NRJã~ä=^Ç=ÑçåíÉë=ÄÉëìÅÜíÉåI=ÖÉÄÉå=~åI=Ç~åâ=^Ç=ÑçåíÉë=ÇáÉ=

iÉêåòáÉäÉ=ÄÉëëÉê=ÉêêÉáÅÜí=òì=Ü~ÄÉåK=aáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÇáÉ=ïÉåáÖÉê=~äë=NRJã~ä=^Ç=ÑçåíÉë=ÄÉJ

ëìÅÜíÉå=ëáåÇ=ãáí=ÇáÉëÉê=^ìëë~ÖÉ=ÉÜÉê=ÉáåîÉêëí~åÇÉåK=kìê=òïÉá=^åíïçêíÉåÇÉ=ëáåÇ=ÇÉê=jÉáJ

åìåÖI=^Ç=ÑçåíÉë=Ü~ÄÉ=ëáÅÜ=â~ìã=çÇÉê=åáÅÜí=~ìÑ=ÇáÉ=bêêÉáÅÜìåÖ=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=~ìëÖÉïáêâíK=

=aáÉ=e®ìÑáÖâÉáí=ÇÉê=kìíòìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ïáêâí=ëáÅÜ=éçëáíáî=~ìÑ=Ç~ë=bêêÉáÅÜÉå=ÇÉê=iÉêåJ

òáÉäÉ=~ìëK=

=



= öNT=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

a^kh=^a=clkqbp=hlkkqb=f`e=jbfkb=ibokwfbib=_bppbo=boobf`ebk=EffF=

M O Q S U NM NO NQ NS

píáããÉ=áÅÜ=åáÅÜí=òì

píáããÉ=áÅÜ=ÉÜÉê=åáÅÜí=òì

píáããÉ=áÅÜ=ÉÜÉê=òì

píáããÉ=áÅÜ=òì

^åò~Üä=^åíïçêíÉåÇÉ

e®ìÑáÖÉê=mÑäáÅÜíÉáåë~íò dÉêáåÖÉê=mÑäáÅÜíÉáåë~íò hÉáå=mÑäáÅÜíÉáåë~íò bñíÉêåÉ©WEBLEAP

cáÖìê=V=kZPMK=

^ääÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÉáåÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ãáí=Ü®ìÑáÖÉã=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ÖÉÄÉå=~åI=

Ç~åâ=^Ç=ÑçåíÉë=ÇáÉ=iÉêåòáÉäÉ=ÄÉëëÉê=ÉêêÉáÅÜí=òì=Ü~ÄÉåK=aáÉë=íêáÑÑí=~ìÅÜ=~ìÑ=ÇáÉ=ÄÉáÇÉå=^åíJ

ïçêíÉåÇÉå=òìI=ÇáÉ=ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=ÖÉ~êÄÉáíÉí=Ü~ÄÉåI=çÄïçÜä=áå=áÜêÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=âÉáå=

ÉåíëéêÉÅÜÉåÇÉê=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=îçêÖÉëÉÜÉå=ï~êK=sçå=ÇÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=~ìë=iÉÜêîÉêJ

~åëí~äíìåÖÉå=ãáí=ÖÉêáåÖÉã=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áëí=ÇáÉ=jÉÜêò~Üä=ÉÄÉåÑ~ääë=ÇÉê=jÉáåìåÖI=

Ç~ëë=^Ç=ÑçåíÉë=ëáÉ=ÄÉáã=bêêÉáÅÜÉå=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=ìåíÉêëíΩíòí=Ü~íK=wïÉá=ÖÉÄÉå=àÉÇçÅÜ=~åI=Ç~ëë=

ÇáÉë=ÄÉá=áÜåÉå=åáÅÜí=òì=íêáÑÑíK==

=aÉê=píÉääÉåïÉêí=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åíëí~äíìåÖ=ïáêâí=ëáÅÜ=íÉáäïÉáëÉ=éçëáíáî=~ìÑ=

Ç~ë=bêêÉáÅÜÉå=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=~ìëK=

=

aáÉ=e®ìÑáÖâÉáí=ÇÉê=kìíòìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=çÇÉê=~ìÅÜ=ÇÉê=píÉääÉåïÉêí=áã=o~ÜãÉå=ÇÉê=iÉÜêJ

îÉê~åëí~äíìåÖ=ïÉêÇÉå=ïáÉÇÉêìã=ÇìêÅÜ=c~âíçêÉå=~ìÑ=îÉêëÅÜáÉÇÉåÉå=bÄÉåÉå=ÄÉÉáåÑäìëëíK=aáÉJ

ëÉ=táêâìåÖëòìë~ããÉåÜ®åÖÉ=ëáåÇ=áå=cáÖìê=NM=Ç~êÖÉëíÉääíK=páÉ=ïÉêÇÉå=å~ÅÜÑçäÖÉåÇ=ÉÄÉåÑ~ääë=

ΩÄÉêéêΩÑíK=

=



= NUö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

tfohrkdpjlabii=c^`ehljmbqbkw=

wÉáíäáÅÜÉê=^ìÑï~åÇ=ÑΩê=háåÇÉêÄÉíêÉììåÖ
wÉáíäáÅÜÉ=fåîÉëíáíáçåëã∏ÖäáÅÜâÉáí

wÉáíäáÅÜÉê=^ìÑï~åÇ=ÑΩê=bêïÉêÄë~êÄÉáí

jçíáî~íáçå=ÑΩê=iÉêåáåÜ~äí
e®ìÑáÖâÉáí=ÇÉê=kìíòìåÖ

nì~äáí®í=ÇÉë=wìÖ~åÖë=òì=fåíÉêåÉí

sÉêíê~ìíÜÉáí=ãáí=kfhq ^âòÉéí~åò=ÇÉê=qÉÅÜåçäçÖáÉ

nì~äáí®í=ÇÉê=mä~ííÑçêã

qÉÅÜåáëÅÜÉ=j®åÖÉä

c~ÅÜâçãéÉíÉåò

hçãéÉíÉåò=ÇÉê=iÉÜêâê~Ñí

iÉÜêâê~Ñí

sÉêÑΩÖÄ~êâÉáí=ÇÉê=iÉÜêâê~Ñí

píÉääÉåïÉêí=^Ç=ÑçåíÉë
báåÑΩÜêìåÖ=áå=^Ç=ÑçåíÉë

báåÄáåÇìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÇÉå=hìêë

nì~äáí®í=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ

oÉÖÉäã®ëëáÖâÉáí=ÇÉê=qÉáäå~ÜãÉ
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cáÖìê=NM=aìêÅÜÖÉòçÖÉåÉê=mÑÉáäW=mçëáíáîÉê=báåÑäìëëX=ÖÉëíêáÅÜÉäíÉê=mÑÉáäW=åÉÖ~íáîÉê=báåÑäìëë==

wÉáíäáÅÜÉ=fåîÉëíáíáçåëã∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ìåÇ=kìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=

eóéçíÜÉëÉW=_ÉíêÉìí=Éáå=píìÇÉåí=çÇÉê=ÉáåÉ=píìÇÉåíáå=ï®ÜêÉåÇ=ÇÉê=tçÅÜÉ=háåÇÉê=çÇÉê=ÖÉÜí=

ÉêLëáÉ=ÉáåÉê=bêïÉêÄë~êÄÉáí=å~ÅÜI=îÉêãáåÇÉêí=ëáÅÜ=Ç~ÇìêÅÜ=ÇáÉ=wÉáíI=ïÉäÅÜÉ=áåëÖÉë~ãí=ÑΩê=Ç~ë=

píìÇáìã=áåîÉëíáÉêí=ïÉêÇÉå=â~ååK=aáÉ=e®ìÑáÖâÉáí=ÇÉê=kìíòìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=åáããí=àÉÇçÅÜ=òìI=

ïÉáä=^Ç=ÑçåíÉë=ÉáåÉå=ÉÑÑáòáÉåíÉë=^êÄÉáíÉå=Éêä~ìÄí=ìåÇ=ÇÉã=^åëéêìÅÜ=~ìÑ=ëÉäÄëíÖÉëíÉìÉêíÉë=

iÉêåÉå=ÉåíÖÉÖÉå=âçããíK=

˚ aáÉ=ÇêÉá=píìÇáÉêÉåÇÉåI=ÇáÉ=òì=ãÉÜê=~äë=TMB=^êÄÉáíÉå=çÇÉê=háåÇÉê=ÄÉíêÉìÉåI=ÄÉëìÅÜíÉå=^Ç=

ÑçåíÉë=ãÉÜê=~äë=NRJã~äK=_Éá=píìÇáÉêÉåÇÉå=ãáí=bêïÉêÄë~êÄÉáí=çÇÉê=_ÉíêÉììåÖë~ìÑÖ~ÄÉå=îçå=

OMJQMB=áëí=ÄÉá=ÇÉê=_ÉåìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=âÉáåÉ=qÉåÇÉåò=~ÄòìäÉëÉåK=píìÇáÉêÉåÇÉ=çÜåÉ=

_ÉíêÉììåÖëJ=çÇÉê=bêïÉêÄë~ìÑï~åÇ=ÄÉëìÅÜíÉå=^Ç=ÑçåíÉë=íÉåÇÉåòáÉää=òïáëÅÜÉå=RJ=ìåÇ=NRJ

ã~äK==

=gÉ=Ü∏ÜÉê=ÇÉê=_ÉíêÉììåÖëJ=çÇÉê=bêïÉêÄë~ìÑï~åÇ=áëíI=ÇÉëíç=Ü∏ÜÉê=ÇáÉ=_ÉëìÅÜëÑêÉèìÉåò=îçå=

^Ç=ÑçåíÉëK=

˚ aáÉ=_ÉëìÅÜëÑêÉèìÉåò=ÇÉê=mê®ëÉåòâìêëÉ=ìåíÉêëÅÜÉáÇÉí=ëáÅÜ=åáÅÜí=òïáëÅÜÉå=bêïÉêÄëí®íáÖÉå=
ìåÇ=káÅÜíJbêïÉêÄëí®íáÖÉåK=c~ëí=~ääÉ=píìÇáÉêÉåÇÉ=ÄÉëìÅÜÉå=ãÉÜê=~äë=VMB=ÇÉê=hìêëÉK=aáÉë=

Éêâä®êí=ëáÅÜ=~ìÅÜ=ÇìêÅÜ=ÇÉå=rãëí~åÇI=Ç~ëë=ÇÉê=_ÉëìÅÜ=ÇÉê=sÉê~åëí~äíìåÖÉå=mÑäáÅÜí=áëíK=

=



= öNV=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

jçíáî~íáçå=ÑΩê=ÇÉå=iÉêåáåÜ~äí=ìåÇ=kìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=

eóéçíÜÉëÉW=cΩê=ÇÉå=iÉêåáåÜ~äí=ãçíáîáÉêíÉ=píìÇáÉêÉåÇÉ=åìíòÉå=^Ç=ÑçåíÉë=Ü®ìÑáÖÉê=~äë=ÇáÉ=ïÉåáJ

ÖÉê=ãçíáîáÉêíÉå=píìÇáÉêÉåÇÉåK==

˚ píìÇáÉêÉåÇÉI=ÇáÉ=~åÖÉÄÉåI=ÑΩê=ÇÉå=iÉêåáåÜ~äí=ïÉåáÖ=ãçíáîáÉêí=òì=ëÉáåI=ÖáåÖÉå=Äáë=ã~ñáã~ä=

NRJã~ä=~ìÑ=^Ç=ÑçåíÉëK=§ÄÉê=SMB=ÇÉê=ãçíáîÉêáÉêíÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÄÉëìÅÜíÉå=^Ç=ÑçåíÉë=ãÉÜê=

~äë=NRJã~äK==

=aáÉ=ÑΩê=ÇÉå=iÉêåáåÜ~äí=ãçíáîáÉêíÉêÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÄÉåìíòÉå=^Ç=ÑçåíÉë=íÉåÇÉåòáÉää=Ü®ìJ

ÑáÖÉêK=

˚ aáÉ=báåëÅÜ®íòìåÖI=çÄ=^Ç=ÑçåíÉë=òìê=bêêÉáÅÜìåÖ=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=ÄÉáÖÉíê~ÖÉå=Ü~íI=Ü®åÖí=åáÅÜí=
îçå=ÇÉê=jçíáî~íáçå=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=~ÄK==

=

qÉÅÜåçäçÖáëÅÜÉ=^âòÉéí~åò=ìåÇ=kìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáíLc~ÅÜâçãéÉíÉåò=

eóéçíÜÉëÉW=gÉ=Ü∏ÜÉê=ÇáÉ=^âòÉéí~åò=ÇÉê=qÉÅÜåçäçÖáÉ=ÇìêÅÜ=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=áëíI=ÇÉëíç=Ü®ìÑáÖÉê=

ïÉêÇÉå=ëáÉ=^Ç=ÑçåíÉë=åìíòÉåK=

aáÉ=dΩíÉ=ÇÉë=fåíÉêåÉíòìÖ~åÖë=EdÉëÅÜïáåÇáÖâÉáí=ÇÉë=^åëÅÜäìëëÉëI=^åëÅÜäìëë=îçå=òì=e~ìëÉI=îçå=

ÇÉê=^êÄÉáíI=ÉíÅKFI=ÇáÉ=sÉêíê~ìíÜÉáí=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ãáí=ÇÉå=åÉìÉå=hçããìåáâ~íáçåëJ=ìåÇ=fåJ

Ñçêã~íáçåëíÉÅÜåçäçÖáÉåI=ÇáÉ=nì~äáí®í=ÇÉê=mä~ííÑçêã=EdÉëí~äíìåÖI=k~îáÖ~íáçåI=píêìâíìêI=ÉíÅKF=

ëçïáÉ=ÇÉêÉå=j®åÖÉä=Em~ååÉåI=dÉëÅÜïáåÇáÖâÉáíI=ÉíÅKF=Ü~ÄÉå=ÉáåÉå=báåÑäìëë=Ç~ê~ìÑI=çÄ=ÇáÉ=píìJ

ÇáÉêÉåÇÉå=Ç~ë=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉ=iÉêåÉå=ìåÇ=ÇáÉ=Ç~ãáí=îÉêÄìåÇÉåÉ=qÉÅÜåçäçÖáÉ=~âòÉéíáÉêÉåK=

˚ TRB=ÄÉëìÅÜíÉå=^Ç=ÑçåíÉë=çÑíI=NUB=ëÉäíÉå=ìåÇ=TB=åáÉ=îçå=òì=e~ìëÉ=~ìëK=^ääÉ=îÉêÑΩÖíÉå=

ΩÄÉê=ãáåÇÉëíÉåë=ÉáåÉå=fpakJ^åëÅÜäìëëK=báåÉå=~å~äçÖÉå=^åëÅÜäìëë=Ü~í=åáÉã~åÇ=~åÖÉÖÉJ

ÄÉåK=hÉáåÉê=Ö~Ä=mêçÄäÉãÉ=ãáí=ÇÉê=dÉëÅÜïáåÇáÖâÉáí=~åK==

˚ R=_ÉÑê~ÖíÉ=Ü~ÄÉå=m~ååÉå=ÉêäÉÄíI=ÉáåÉê=Ü~ííÉ=mêçÄäÉãÉ=ãáí=ÇÉê=a~íÉåîÉêï~äíìåÖ=ìåÇ=P=

Ü~ííÉå=mêçÄäÉãÉ=ãáí=ÇÉã=pÜçÅâï~îÉ=mäìÖJfåK=

˚ tÉÇÉê=ÄÉá=ÇÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=ãáí=mêçÄäÉãÉå=ÄÉáã=mäìÖJfå=åçÅÜ=ÄÉá=ÇÉåÉå=ãáí=m~ååÉå=ëáåÇ=

råíÉêëÅÜáÉÇÉ=ÄÉá=ÇÉê=_ÉåìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=ÑÉëíòìëíÉääÉåK==

˚ aáÉ=`çãéìíÉêÉêÑ~ÜêìåÖ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=Ü~í=ëáÅÜ=åáÅÜí=~ìÑ=ÇáÉ=kìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=~ìëJ

ÖÉïáêâíK==

˚ bë=ëáåÇ=~ìÅÜ=âÉáåÉ=wìë~ããÉåÜ®åÖÉ=òïáëÅÜÉå=`çãéìíÉêÉêÑ~ÜêìåÖ=ìåÇ=bêêÉáÅÜìåÖ=ÇÉê=

iÉêåòáÉäÉ=ÑÉëíòìëíÉääÉåK==

=aáÉ=íÉÅÜåáëÅÜÉå=mêçÄäÉãÉ=Ü~ÄÉå=ëáÅÜ=åáÅÜí=~ìÑ=ÇáÉ=_ÉëìÅÜëÜ®ìÑáÖâÉáí=çÇÉê=Ç~ë=bêêÉáÅÜÉå=

ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=~ìëÖÉïáêâíK=



= OMö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

=aáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=îÉêÑΩÖÉå=ΩÄÉê=ÖÉåΩÖÉåÇ=ëÅÜåÉääÉ=sÉêÄáåÇìåÖÉå=ìåÇ=ÖÉåΩÖÉåÇÉ=`çãJ

éìíÉêÉêÑ~ÜêìåÖK=_ÉáÇÉë=ïáêâí=ëáÅÜ=åáÅÜí=~ìÑ=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=~ìëK=aáÉ=íÉÅÜåáëÅÜÉå=mêçÄäÉãÉ=

ï~êÉå=òì=ÖÉêáåÖÑΩÖáÖI=ìã=ëáÅÜ=åÉÖ~íáî=~ìÑ=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=~ìëòìïáêâÉåK==

=

^ìëÖÉëí~äíìåÖ=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ìåÇ=kìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=

eóéçíÜÉëÉW=gÉ=ÄÉëëÉê=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=áå=^Ç=ÑçåíÉë=ÉáåÖÉÑΩÜêí=ïÉêÇÉå=ìåÇ=àÉ=ÄÉëëÉê=^Ç=ÑçåíÉë=

áå=ÇÉå=mê®ëÉåòâìêë=ÉáåÖÉÄìåÇÉå=áëí=EÜ®ìÑáÖÉê=çÇÉê=ÖÉêáåÖÉê=mÑäáÅÜíÉáåë~íòF=ÇÉëíç=Ü®ìÑáÖÉê=

ïÉêÇÉå=ëáÉ=^Ç=ÑçåíÉë=åìíòÉåK=

˚ aáÉ=i®åÖÉ=ÇÉê=báåÑΩÜêìåÖ=áå=ÇáÉ=^Ç=ÑçåíÉë=tÉÄëáíÉ=ïáêÇ=îçå=Ñ~ëí=UMB=ÇÉê=~åíïçêíÉåÇÉå=

píìÇáÉêÉåÇÉå=~äë=~åÖÉãÉëëÉå=ÄÉïÉêíÉíK=VB=Ñ~åÇÉå=ÇáÉ=báåÑΩÜêìåÖ=òì=âìêò=ìåÇ=NQB=òì=

ä~åÖK=aáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉåI=ÇáÉ=ãáí=ÇÉê=i®åÖÉ=ÇÉê=báåÑΩÜêìåÖ=åáÅÜí=òìÑêáÉÇÉå=ï~êÉåI=Ü~ÄÉå=

íÉåÇÉåòáÉää=^Ç=ÑçåíÉë=ïÉåáÖÉê=ÄÉëìÅÜíK=

=aáÉ=báåÑΩÜêìåÖ=Ü~í=ëáÅÜ=Éíï~ë=~ìÑ=ÇáÉ=_ÉåìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=~ìëÖÉïáêâíK==

˚ aêÉá=sáÉêíÉä=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÇÉê=sÉê~åëí~äíìåÖÉå=ãáí=Ü®ìÑáÖÉã=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=

ÖáåÖÉå=ãÉÜê=~äë=NRJã~ä=~ìÑ=ÇáÉ=tÉÄëáíÉK=URB=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=áå=ÇÉå=hìêëÉå=ãáí=ÖÉêáåJ

ÖÉã=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ìåÇ=~ääÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÇÉê=hìêëÉ=çÜåÉ=báåÄÉííìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåJ

íÉë=ÖáåÖÉå=ïÉåáÖÉê=~äë=NRJã~äI=ìåÇ=Öê∏ëëíÉåíÉáäë=Ö~ê=ïÉåáÖÉê=~äë=RJã~ä=~ìÑ=^Ç=ÑçåíÉëK==

˚ píìÇáÉêÉåÇÉ=ÇÉë=e~ìéíëíìÇáìãë=ÄÉåìíòíÉå=^Ç=ÑçåíÉë=Ü®ìÑáÖÉê=~äë=àÉåÉ=áã=dêìåÇëíìÇáìãK=

=aÉê=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=Ü~í=ëáÅÜ=~ìÑ=ÇáÉ=_ÉëìÅÜëÜ®ìÑáÖâÉáí=

~ìëÖÉïáêâíK==
=

iÉÜêâê~Ñí=ìåÇ=táêâìåÖ=îçå=^Ç=cçåíÉë=~ìÑ=ÇáÉ=c~ÅÜâçãéÉíÉåò=

eóéçíÜÉëÉW=gÉ=âçãéÉíÉåíÉê=ÉáåÉ=iÉÜêâê~Ñí=áëí=ìåÇ=àÉ=ãÉÜê=wÉáí=ëáÉ=ÑΩê=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=òìê=

sÉêÑΩÖìåÖ=ëíÉääÉå=â~ååI=ÇÉëíç=Öê∏ëëÉê=áëí=ÇáÉ=táêâìåÖ=ÇÉê=iÉÜêâê~Ñí=~ìÑ=ÇáÉ=c~ÅÜâçãéÉíÉåòK=gÉ=

Öê∏ëëÉê=~ÄÉê=ÇáÉ=táêâìåÖ=ÇÉê=iÉÜêâê~Ñí=~ìÑ=ÇáÉ=c~ÅÜâçãéÉíÉåòI=ÇÉëíç=ÖÉêáåÖÉê=ïáêÇ=ÇáÉàÉåáÖÉ=

îçå=^Ç=ÑçåíÉëK==

˚ aáÉ=hçãéÉíÉåò=ìåÇ=ÇáÉ=sÉêÑΩÖÄ~êâÉáí=ÇÉê=iÉÜêâê®ÑíÉ=ïáêÇ=îçå=ÇÉå=ãÉáëíÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=

~äë=Öìí=ÄÉìêíÉáäíK=

˚ qÉåÇÉåòáÉää=ÖáäíI=Ç~ëë=ïÉåå=ÇáÉ=iÉÜêâê~Ñí=ìåÇ=áÜêÉ=sÉêÑΩÖÄ~êâÉáí=~äë=Öìí=ÄÉíê~ÅÜíÉí=ïÉêJ
ÇÉåI=~ìÅÜ=ÇÉê=iÉêåÉêÑçäÖ=ÉÜÉê=éçëáíáî=ÄÉïÉêíÉí=ïáêÇK==

=aáÉ=cê~ÖÉ=å~ÅÜ=ÇÉê=táÅÜíáÖâÉáí=ÇÉê=iÉÜêéÉêëçå=ÄòïK=ÇÉë=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉå=iÉêåéêçÖê~ããë=^Ç=

ÑçåíÉë=ÑΩê=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=â~åå=åáÅÜí=ÄÉ~åíïçêíÉí=ïÉêÇÉåK=aÉê=iÉêåÉêÑçäÖ=â~åå=ÉåíïÉÇÉê=~ìÑ=

ÇáÉ=iÉÜêâê~Ñí=ìåÇ=ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=çÇÉê=~ìÑ=^Ç=ÑçåíÉë=çÇÉê=~ìÑ=ÄÉáÇÉë=òìêΩÅâÖÉÑΩÜêí=

ïÉêÇÉåK=



= öON=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

=

mê®ëÉåòîÉê~åëí~äíìåÖ=ìåÇ=táêâìåÖ=îçå=^Ç=cçåíÉë=~ìÑ=ÇáÉ=c~ÅÜâçãéÉíÉåò=

eóéçíÜÉëÉW=gÉ=ëí®êâÉê=ÇáÉ=táêâìåÖ=ÇÉê=mê®ëÉåòîÉê~åëí~äíìåÖ=EÇKÜK=àÉ=Ü®ìÑáÖÉê=Éáå=píìÇáÉêÉåÇÉê=

ÇáÉëÉ=ÄÉëìÅÜí=çÇÉê=àÉ=ÄÉëëÉê=ÇáÉ=nì~äáí®í=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=áëíF=ÇÉëíç=ÖÉêáåÖÉê=áëí=ÇáÉ=táêJ

âìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=~ìÑ=ÇáÉ=c~ÅÜâçãéÉíÉåòK==

˚ aáÉ=ΩÄÉêïáÉÖÉåÇÉ=jÉÜêÜÉáí=EUVBF=Ü~í=ãáåÇÉëíÉåë=åÉìå=îçå=òÉÜå=mê®ëÉåòâìêëÉå=ìåÇ=NNB=

ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=Ü~í=ãÉÜê=~äë=ëáÉÄÉå=îçå=òÉÜå=ÇÉê=mê®ëÉåòâìêëÉ=ÄÉëìÅÜíK==

=a~ãáí=ÑÉÜäí=ÇÉê=s~êá~ÄäÉ=hìêëÄÉëìÅÜëÑêÉèìÉåò=ÇáÉ=å∏íáÖÉ=s~êá~åòI=ìã=ÇÉå=báåÑäìëë=ÇÉê=

hìêëÄÉëìÅÜëÑêÉèìÉåò=~ìÑ=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=òì=ÄÉìêíÉáäÉåK=

˚ aáÉ=nì~äáí®í=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ïáêÇ=àÉ=Éíï~=òìê=e®äÑíÉ=~äë=ÉÜÉê=Öìí=çÇÉê=Öìí=ÄÉòÉáÅÜJ
åÉíK=

˚ qÉåÇÉåòáÉää=ÖáäíI=Ç~ëë=ïÉåå=ÇáÉ=nì~äáí®í=ÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=~äë=Öìí=ÄÉíê~ÅÜíÉí=ïáêÇI=
~ìÅÜ=ÇÉê=iÉêåÉêÑçäÖ=ÉÜÉê=éçëáíáî=ÄÉïÉêíÉí=ïáêÇK=

=aáÉ=cê~ÖÉ=å~ÅÜ=ÇÉê=táÅÜíáÖâÉáí=ÇÉê=mê®ëÉåòîÉê~åëí~äíìåÖ=ÄòïK=ÇÉë=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉå=iÉêåéêçJ

Öê~ããë=^Ç=ÑçåíÉë=ÑΩê=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=â~åå=åáÅÜí=ÄÉ~åíïçêíÉí=ïÉêÇÉåK=aÉê=iÉêåÉêÑçäÖ=â~åå=

ÉåíïÉÇÉê=~ìÑ=ÇáÉ=iÉÜêâê~Ñí=ìåÇ=ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=çÇÉê=~ìÑ=^Ç=ÑçåíÉë=çÇÉê=~ìÑ=ÄÉáÇÉë=

òìêΩÅâÖÉÑΩÜêí=ïÉêÇÉåK=

=



= OOö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

PKOK tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=afb=plwf^ihljmbqbkw=
aáÉ=pçòá~äâçãéÉíÉåò=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=â~åå=ÇìêÅÜ=fåíÉê~âíáçåëJ=ìåÇ=hçããìåáâ~íáçåëã∏ÖJ

äáÅÜâÉáíÉå=òïáëÅÜÉå=ÇÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÖÉÑ∏êÇÉêí=ïÉêÇÉå=EëáÉÜÉ=cáÖìê=NNFW=

=

tfohrkdpjlabii=plwf^ihljmbqbkw=

hçåí~âíÉ=áã=mê®ëÉåòìåíÉêêáÅÜí

dêìééÉå~êÄÉáíÉå=~ìÑ=^Ç=ÑçåíÉë pçòá~äâçãéÉíÉåò

sáêíìÉääÉ=hçããìåáâ~íáçå

^P
W=

hä
~ë
ëÉ
åî

Éê
Ä~

åÇ
_N

W=
iÉ

Üê
J

îÉ
ê~
åë

í~
äí
ìå

Ö
_P

W=
qÉ

ÅÜ
åç

äç
Öá
É

cáÖìê=NN=aìêÅÜÖÉòçÖÉåÉê=mÑÉáäW=mçëáíáîÉê=báåÑäìëë=

^Ç=ÑçåíÉë=áëí=îçêïáÉÖÉåÇ=~äë=mä~ííÑçêã=ÑΩê=áåÇáîáÇìÉääÉ=kìíòìåÖ=~åÖÉäÉÖíK=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ÑΩê=

dêìééÉå~êÄÉáíÉå=ΩÄÉê=ÇáÉ=mä~ííÑçêã=ëáåÇ=åáÅÜí=îçêÖÉëÉÜÉåK=aÉê=^ìëí~ìëÅÜ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=

ΩÄÉê=Éáå=cçêìã==áëí=ã∏ÖäáÅÜI=ïáêÇ=~ÄÉê=åìê=áã=hçääçèìáìã=ÖÉòáÉäí=ÉáåÖÉëÉíòíK=få=_ÉòìÖ=~ìÑ=

ÇáÉ=táêâìåÖÉå=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=~ìÑ=ÇáÉ=pçòá~äâçãéÉíÉåò=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ã∏ÅÜíÉå=ïáê=ÑçäJ

ÖÉåÇÉ=eóéçíÜÉëÉ=ΩÄÉêéêΩÑÉåW=

=

eóéçíÜÉëÉ=_W=a~ë=cçêìã=~ìÑ=^Ç=cçåíÉë=íê®Öí=Ç~òì=ÄÉáI=ÇáÉ=pçòá~äâçãéÉíÉåò=ÇÉê=píìÇáÉJ

êÉåÇÉå=òì=ëí®êâÉåK=

˚ NN=píìÇáÉêÉåÇÉ=Ü~ÄÉå=Ç~ë=cçêìã=ÄÉåìíòíI=Ç~îçå=ÖÉÄÉå=T=~åI=Ç~ëë=ëáÉ=Ç~åâ=ÇÉã=cçêìã=

ëáÅÜ=îáÉä=ãÉÜê=EQF=çÇÉê=ÉÜÉê=ãÉÜê=EPF=ãáí=ÇÉå=jáíëíìÇáÉêÉåÇÉå=~ìëÖÉí~ìëÅÜí=Ü~ÄÉåI=~äë=ëáÉ=

Éë=ΩÄäáÅÜÉêïÉáëÉ=áå=®ÜåäáÅÜÉå=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=íìåK=aáÉ=êÉëíäáÅÜÉå=Q=ïáëëÉå=Éë=åáÅÜíK=

˚ P=_ÉåΩíòÉêfååÉå=ÇÉë=cçêìãë=Ü~ÄÉå=Ç~ÇìêÅÜ=åÉìÉ=hçåí~âíÉ=âåΩéÑÉå=â∏ååÉåI=R=_ÉåΩíòÉJ

êfååÉå=ÖÉÄÉå=ÜáåÖÉÖÉå=~åI=Ç~ëë=Ç~ë=cçêìã=ëáÅÜ=åáÅÜí=éçëáíáî=~ìÑ=ÇáÉ=hçåí~âíÉ=òïáëÅÜÉå=

ÇÉå=jáíëíìÇáÉêÉåÇÉå=áå=ÇÉå=mê®ëÉåòëíìåÇÉå=~ìëÖÉïáêâí=Ü~íK=

=táê=ÖÉÜÉå=Ç~îçå=~ìëI=Ç~ëë=Ç~ë=cçêìã=ÇÉå=^ìëí~ìëÅÜ=òïáëÅÜÉå=ÇÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=Éíï~ë=

áåíÉåëáîáÉêí=Ü~í=ìåÇ=Ç~ÇìêÅÜ=áÜêÉ=pçòá~äâçãéÉíÉåò=ÄÉÉáåÑäìëëí=Ü~íK=



= öOP=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

=

tfohrkd=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=^rpq^rp`e=rka=afb=hlkq^hqb==

hÉáåÉ=åÉìÉå=
hçåí~âíÉ

QSB

kÉìÉ=hçåí~âíÉ
OTB

tÉáëë=åáÅÜí
OTB

bíï~ë=ãÉÜê=
^ìëí~ìëÅÜ

OTB

sáÉä=ãÉÜê=
^ìëí~ìëÅÜ

PTB

tÉáëë=åáÅÜí
PSB

©WEBLEAP

cáÖìê=NO=kZNNK=

PKPK tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=afb=pbi_pqhljmbqbkw=
få=àÉÇÉê=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=â~åå=åÉÄÉå=c~ÅÜJ=ìåÇ=pçòá~äâçãéÉíÉåò=~ìÅÜ=ÇáÉ=pÉäÄëíâçãéÉJ

íÉåò=ÖÉÑ∏êÇÉêí=ïÉêÇÉåK=aáÉë=ÄÉáåÜ~äíÉí=ìK~K=ÇáÉ=sÉêãáííäìåÖ=îçå=iÉêåëíê~íÉÖáÉå=ìåÇ=iÉêåJ

íÉÅÜåáâÉå=ëçïáÉ=ÇáÉ=c∏êÇÉêìåÖ=ÇÉë=ëÉäÄëíÖÉëíÉìÉêíÉå=iÉêåÉåëK==

tÉÄÄ~ëáÉêíÉ=iÉêåìãÖÉÄìåÖÉå=ÄáÉíÉå=ò~ÜäêÉáÅÜÉ=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉåI=Ç~ë=ëÉäÄëíÖÉëíÉìÉêíÉ=

iÉêåÉå=òì=ìåíÉêëíΩíòÉåI=áå=ÇÉã=ëáÉ=cêÉáÜÉáíÉå=áå=_ÉòìÖ=~ìÑ=ÇáÉ=t~Üä=îçå=iÉêåçêí=ìåÇ=iÉêåJ

òÉáí=ïáÉ=~ìÅÜ=îçå=iÉêåáåÜ~äíÉå=ìåÇ=ÓêóíÜãìë=ÄáÉíÉåK=táê=ÑçêãìäáÉêÉå=ÇÉëÜ~äÄ=ÇáÉ=ÑçäÖÉåÇÉ=

eóéçíÜÉëÉW=

=

eóéçíÜÉëÉ=`W=^Ç=ÑçåíÉë=ÉêÜ∏Üí=ÇáÉ=cêÉáÜÉáíÉå=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=áå=_ÉòìÖ=~ìÑ=ÇáÉ=t~Üä=

îçå=iÉêåçêíI=JòÉáíI=JêóíÜãìë=ìåÇ=ÓáåÜ~äíÉå=ìåÇ=Ñ∏êÇÉêí=ëçãáí=ÇáÉ=pÉäÄëíâçãéÉíÉåò=ÇÉê=

píìÇáÉêÉåÇÉåK=

=

aáÉ=ÑçäÖÉåÇÉ=q~ÄÉääÉ=òÉáÖí=áå=ÇÉê=ÉêëíÉå=pé~äíÉ=ÇáÉ=mêçòÉåíÉ=ÇÉê=^åíïçêíÉåÇÉåI=ÇáÉ=ÇáÉ=îÉêJ

ëÅÜáÉÇÉåÉå=łiÉêåÑêÉáÜÉáíÉå“=~äë=?ïáÅÜíáÖ?=çÇÉê=?ëÉÜê=ïáÅÜíáÖ?=ÄÉòÉáÅÜåÉåK=få=ÇÉê=òïÉáíÉå=

pé~äíÉ=áëí=ÇáÉ=bêÑΩääìåÖ=ÇÉê=_ÉÇΩêÑåáëëÉ=ÇÉê=iÉêåÑêÉáÜÉáíÉå=ÇìêÅÜ=^Ç=ÑçåíÉë=Ç~êÖÉëíÉääíK=kìê=

ÇáÉ=^åíïçêíÉå=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉåI=ÇáÉ=~åÖÉÄÉå=Ü~ÄÉåI=Ç~ëë=ÑΩê=ëáÉ=ÇáÉ=cêÉáÜÉáíÉå=łÉÜÉê=ïáÅÜJ

íáÖ“=çÇÉê=łïáÅÜíáÖ“=ëáåÇI=ëáåÇ=áã=òïÉáíÉå=c~ää=ÖÉò®Üäí=ïçêÇÉåK==



= OQö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

=

_broqbfirkd=abo=ibokcobfebfqbk=

cêÉáÜÉáí= aáÉëÉ=cêÉáÜÉáí=áëí=ãáê=ïáÅÜíáÖ= aáÉëÉ=cêÉáÜÉáí=ïìêÇÉ=ìåíÉêëíΩíòí

˚ pÉäÄëíçêÖ~åáë~íáçå= USB= NMMB=

˚ oÜóíÜãìë= VPB= TUB=
˚ wÉáíéìåâí= VOB= TTB=
˚ lêí= TOB= SPB=
˚ fåÜ~äí= RSB= TPB=

q~ÄÉääÉ=N==

=aáÉ=cêÉáÜÉáíÉå=ïÉêÇÉå=áã=^ääÖÉãÉáåÉå=~äë=ÉÜÉê=ïáÅÜíáÖ=çÇÉê=ïáÅÜíáÖ=ÉãéÑìåÇÉåK=^Ç=ÑçåJ

íÉë=ÉêÑΩääí=ÖÉåÉêÉää=ÇáÉ=_ÉÇΩêÑåáëëÉ=å~ÅÜ=ÇÉå=iÉêåÑêÉáÜÉáíÉå=ìåÇ=ÇÉê=pÉäÄëíçêÖ~åáë~íáçåK=få=

_ÉòìÖ=~ìÑ=ÇáÉ=ÑêÉáÉ=t~Üä=îçå=iÉêåçêíI=JòÉáíI=JêóíÜãìë=ìåÇ=ÓáåÜ~äíÉå=Ö®ÄÉ=Éë=åçÅÜ=sÉêÄÉëëÉJ

êìåÖëéçíÉåòá~äK=tÉåå=àÉÇçÅÜ=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÉáåÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ÉáåÖÉÄìåÇÉå=áëíI=áëí=ÉáåÉ=

ÖÉïáëëÉ=báåëÅÜê®åâìåÖ=ÇÉê=iÉêåÑêÉáÜÉáíÉå=ìåìãÖ®åÖäáÅÜK=

=

aáÉ=ÑçäÖÉåÇÉ=cáÖìê=NP=òÉáÖí=ÇáÉ=báåëÅÜ®íòìåÖ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=áã=aÉí~áäW=

=

^a=clkqbp=e^q=pf`e=^rc=afb=clidbkabk=ibokcobfebfqbk=mlpfqfs=^rpdbtfohq=

NM= R= M R NM NR OM OR PM

wÉáíéìåâí

lêí

fåÜ~äí

oÜóíÜãìë

pÉäÄëíçêÖ~åáë~íáçå

cê
Éá
ÜÉ

áí
Éå

^åò~Üä=^åíïçêíÉå

píáããÉ=áÅÜ=ÉÜÉê=åáÅÜí=òì píáããÉ=áÅÜ=åáÅÜí=òì píáããÉ=áÅÜ=ÉÜÉê=òì píáããÉ=áÅÜ=òì

©WEBLEAP

cáÖìê=NP=kZOTK=



= öOR=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

cçäÖÉåÇÉ=ïÉáíÉêÉ=qÉåÇÉåòÉå=ëáåÇ=ÉêâÉååÄ~êW==

˚ gÉ=Ü∏ÜÉê=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÇáÉ=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=ÇÉê=pÉäÄëíçêÖ~åáë~íáçå=~åÖÉÄÉåI=ÇÉëíç=ãçíáJ

îáÉêíÉê=ëáåÇ=ëáÉ=ìåÇ=ÇÉëíç=Ü∏ÜÉê=ëÅÜ®íòÉå=ëáÉ=ÇáÉ=bêêÉáÅÜìåÖ=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=ÉáåK==

˚ cΩê=píìÇáÉêÉåÇÉåI=ÇáÉ=òì=ãÉÜê=~äë=QMB=ÉêïÉêÄëí®íáÖ=çÇÉê=ãáí=háåÇÉêÄÉíêÉììåÖ=ÄÉëÅÜ®ÑíáÖí=

ëáåÇI=ëáåÇ=ÇáÉ=cêÉáÜÉáíÉå=ìåÇ=ÇáÉ=pÉäÄëíçêÖ~åáë~íáçå=ëÉÜê=ïáÅÜíáÖK=aáÉ=cêÉáÜÉáíÉå=ïÉêÇÉå=

Ü∏ÜÉê=ÄÉïÉêíÉí=~äë=ÇìêÅÜ=ÇáÉ=ïÉåáÖÉê=ÉêïÉêÄëí®íáÖÉå=píìÇáÉêÉåÇÉåK=aÉå=åáÅÜí=ÉêïÉêÄëí®íáJ

ÖÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=ìåÇ=ÇÉå=òïáëÅÜÉå=OM=ìåÇ=QMB=bêïÉêÄëí®íáÖÉå=ëáåÇ=ÇáÉ=cêÉáÜÉáíÉå=áå=ÉíJ

ï~=ÖäÉáÅÜ=ïáÅÜíáÖK=

=

PKQK tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=ibokbccfwfbkw=rka=Ó
jlqfs^qflk=

kÉÄÉå=ÇÉå=táêâìåÖÉå=~ìÑ=ÇáÉ=c~ÅÜJI=pçòá~äJ=ìåÇ=pÉäÄëíâçãéÉíÉåò=ëçää=~ìÅÜ=ìåíÉêëìÅÜí=ïÉêJ

ÇÉåI=ïáÉ=ëáÅÜ=^Ç=ÑçåíÉë=~ìÑ=ÇáÉ=iÉêåÉÑÑáòáÉåò=ìåÇ=ÇáÉ=iÉêåãçíáî~íáçå=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=~ìëJ

ïáêâíK=táê=ÑçêãìäáÉêÉå=Ç~òì=òïÉá=eóéçíÜÉëÉåW==

=

eóéçíÜÉëÉ=aW=jáí=^Ç=cçåíÉë=â~åå=ÇÉê=^ìÑï~åÇ=ÑΩê=Ç~ë=bêêÉáÅÜÉå=ÇÉê=iÉêåòáÉäÉ=îÉêêáåJ

ÖÉêí=ïÉêÇÉåK=

˚ rå~ÄÜ®åÖáÖ=îçå=ÇÉê=báåÄáåÇìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÇáÉ=mê®ëÉåòîÉê~åëí~äíìåÖ=Ü~ÄÉå=ÇáÉ=
^åíïçêíÉåÇÉå=Ç~åâ=^Ç=ÑçåíÉë=ëÅÜåÉääÉê=ìåÇ=ÉÑÑáòáÉåíÉê=áÜêÉ=iÉêåòáÉäÉ=ÉêêÉáÅÜÉå=â∏ååÉåK=

˚ cΩê=ÉáåÉ=e®äÑíÉ=ÇÉê=^åíïçêíÉåÇÉå=ëáåÇ=ÇáÉ=bêï~êíìåÖÉå=ÄÉòΩÖäáÅÜ=ÇÉê=sÉêêáåÖÉêìåÖ=ÇÉë=
iÉêå~ìÑï~åÇë=ÉêÑΩääí=ïçêÇÉåI=ÑΩê=ÇáÉ=~åÇÉêÉ=e®äÑíÉ=ïìêÇÉ=ÇáÉ=bêï~êíìåÖ=Ö~ê=ΩÄÉêíêçÑÑÉåK=

=aÉê=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ÉêÜ∏Üí=ÇáÉ=iÉêåÉÑÑáòáÉåòK==

=

eóéçíÜÉëÉ=bW=aÉê=báåÄÉòìÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖ=ïáêâí=ëáÅÜ=éçëáíáî=

~ìÑ=ÇáÉ=iÉêåãçíáî~íáçå=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=~ìëK=

˚ cΩê=~ääÉ=_ÉÑê~ÖíÉå=ï~ê=Ç~ë=iÉêåÉå=ãáí=^Ç=ÑçåíÉë=ãçíáîáÉêÉåÇK=aáÉ=jçíáîáÉêìåÖ=ï~ê=ÑΩê=ÇáÉ=

bñíÉêåÉå=ìåÇ=ÇáÉ=qÉáäåÉÜãÉêfååÉå=ÇÉê=hìêëÉ=ãáí=ëí~êâÉê=báåÄáåÇìåÖ=íÉåÇÉåòáÉää=Ü∏ÜÉê=~äë=

ÑΩê=ÇáÉ=qÉáäåÉÜãÉêfååÉå=ÇÉê=hìêëÉ=ãáí=ÖÉêáåÖÉê=çÇÉê=çÜåÉ=báåÄáåÇìåÖK=

˚ cΩê=ÉáåÉ=e®äÑíÉ=ÇÉê=^åíïçêíÉåÇÉå=ëáåÇ=ÇáÉ=bêï~êíìåÖÉå=ÄÉòΩÖäáÅÜ=ÇÉê=ãçíáîáÉêÉåÇÉå=táêJ

âìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ÉêÑΩääí=ïçêÇÉåI=ÑΩê=ÇáÉ=~åÇÉêÉ=e®äÑíÉ=ïìêÇÉ=ÇáÉ=bêï~êíìåÖ=Ö~ê=ΩÄÉêJ

íêçÑÑÉåK==

˚ aáÉ=ãçíáîáÉêÉåÇÉ=táêâìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=â~åå=ìK~K=~ìÑ=ÇáÉ=bêÑçäÖëÉêäÉÄåáëëÉ=òìêΩÅâ=ÖÉJ

ÑΩÜêí=ïÉêÇÉåI=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉ=ãáí=ÇÉã=iÉêåéêçÖê~ãã=Ü~ÄÉåI=ïáÉ=ÇáÉ=îÉêíáÉÑÉåÇÉå=fåíÉêJ



= OSö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=tfohrkdbk=slk=^a=clkqbp=^rc=abk=ibokboclid=

îáÉïë=òÉáÖíÉåK=aáÉ=iÉêåÉåÇÉå=ëÉÜÉå=ãáí=eáäÑÉ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ëçÑçêíI=ïÉåå=ëáÉ=ÉáåÉå=cÉÜäÉê=

ÖÉã~ÅÜí=Ü~ÄÉåI=â∏ååÉå=ÇáÉëÉå=îÉêÄÉëëÉêå=ìåÇ=ÇÉå=ÉáÖÉåÉå=iÉêåÑçêíëÅÜêáíí=ÉêâÉååÉåK==

=^Ç=ÑçåíÉë=ïáêâí=ëáÅÜ=éçëáíáî=~ìÑ=ÇáÉ=iÉêåãçíáî~íáçå=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=~ìëK=



= öOT=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=p`eirppclidborkdbk=

QK p`eirppclidborkdbk=
=

aáÉ=bî~äì~íáçå=âçããí=ÖÉëíΩíòí=~ìÑ=ÇáÉ=_ÉÑê~ÖìåÖ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=òì=ÉáåÉê=®ìëëÉêëí=éçëáíáJ

îÉå=báåëÅÜ®íòìåÖ=ÇÉë=iÉêåéêçÖê~ããë=^Ç=ÑçåíÉëW==

˚ a~ë=mêçÖê~ãã=áëí=áå=áåÜ~äíäáÅÜJÇáÇ~âíáëÅÜÉê=eáåëáÅÜí=Öìí=~ìëÖÉëí~äíÉíK=aáÉ=sÉêëí®åÇäáÅÜâÉáí=

ÇÉê=qÉñíÉI=Ç~ë=^åÑçêÇÉêìåÖëåáîÉ~ìI=ÇÉê=fåÑçêã~íáçåëÖÉÜ~äí=ìåÇ=ÇáÉ=j∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=òìê=

táëëÉåë~åÉáÖåìåÖ=ìåÇ=lêáÉåíáÉêìåÖ=ïÉêÇÉå=ÇìêÅÜ=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ãÉÜêÜÉáíäáÅÜ=éçëáíáî=

ÄÉïÉêíÉíK=

˚ ^ìÅÜ=áå=íÉÅÜåáëÅÜÉê=eáåëáÅÜí=ëÅÜåÉáÇÉí=Ç~ë=iÉêåéêçÖê~ãã=Öìí=~ÄK=bë=Ö~Ä=åìê=ëÉÜê=ïÉåáÖÉ=

mêçÄäÉãÉ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ãáí=mêçÖê~ãã~ÄëíΩêòÉå=çÇÉê=ÇÉã=pÅÜçÅâJt~îÉJmäìÖJáåK=aáÉëÉ=

Ü~ÄÉå=ëáÅÜ=åáÅÜí=~ìÑ=ÇáÉ=_ÉåìíòìåÖëÜ®ìÑáÖâÉáí=~ìëÖÉïáêâíK=

˚ aáÉ=báåÄáåÇìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=áëí=ÑΩê=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=ÉÄÉåJ
Ñ~ääë=ãÉÜêÜÉáíäáÅÜ=òìÑêáÉÇÉå=ëíÉääÉåÇK=oìåÇ=QMB=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=ïΩêÇÉå=ëáÅÜ=Ö~ê=ÉáåÉå=

áåíÉåëáîÉêÉå=báåë~íò=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=ïΩåëÅÜÉå=Ó=àÉÇçÅÜ=åáÅÜí=~ìÑ=hçëíÉå=îçå=mê®ëÉåòîÉêJ

~åëí~äíìåÖÉåK=

˚ ^Ç=ÑçåíÉë=ïáêâí=ëáÅÜ=éçëáíáî=~ìÑ=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=~ìëK=aáÉ=píìÇáÉêÉåÇÉå=
ÖÉÄÉå=~åI=Ç~åâ=^Ç=ÑçåíÉë=áÜêÉ=iÉêåòáÉäÉ=ÄÉëëÉê=ìåÇ=~ìÅÜ=ëÅÜåÉääÉê=ìåÇ=ÉÑÑáòáÉåíÉê=ÉêêÉáÅÜí=

òì=Ü~ÄÉåK=wìÇÉã=ëíÉáÖÉêí=^Ç=ÑçåíÉë=ÇáÉ=iÉêåãçíáî~íáçå=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉåK==

˚ ^Ç=ÑçåíÉë=áëí=íÉåÇÉåòáÉää=ÑΩê=píìÇáÉêÉåÇÉI=ÇáÉ=ΩÄÉê=QMB=ÉêïÉêÄëí®íáÖ=ëáåÇ=çÇÉê=áå=ÇáÉëÉã=

rãÑ~åÖ=_ÉíêÉììåÖëéÑäáÅÜíÉå=Ü~ÄÉåI=ÄÉëçåÇÉêë=~ííê~âíáîK=qêçíò=ÖÉêáåÖÉê=wÉáíêÉëëçìêÅÉå=ÑΩê=

Ç~ë=píìÇáìã=ÄÉåìíòÉå=ëáÉ=^Ç=ÑçåíÉë=áå=ÇÉê=qÉåÇÉåò=Ü®ìÑáÖÉêK=

˚ ^Ç=ÑçåíÉë=ìåíÉêëíΩíòí=Ç~ë=ëÉäÄëíÖÉëíÉìÉêíÉ=iÉêåÉåK=aáÉ=_ÉÇΩêÑåáëëÉ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=áã=

_ÉòìÖ=~ìÑ=ÇáÉ=cêÉáÜÉáíI=iÉêåòÉáí=ìåÇ=Óçêí=~ÄÉê=~ìÅÜ=fåÜ~äíÉ=ìåÇ=ÇÉå=iÉêåêóíÜãìë=ëÉäÄÉê=

òì=ÄÉëíáããÉåI=ïÉêÇÉå=Öê∏ëëíÉå=qÉáäë=ÉêÑΩääíK=

˚ fã=c~ääÉ=ÇÉë=hçääçèìáìãë=âçååíÉ=ÇáÉ=kìíòìåÖ=ÇÉë=cçêìãë=Ç~òì=ÄÉáíê~ÖÉåI=Ç~ëë=ÇÉê=^ìëJ

í~ìëÅÜ=ΩÄÉê=ÇÉå=iÉêåëíçÑÑ=áåíÉåëáîÉê=ï~ê=~äë=áå=îÉêÖäÉáÅÜÄ~êÉå=iÉêåîÉê~åëí~äíìåÖÉåK=

^ìÑÖêìåÇ=ÇÉê=_ÉÑê~ÖìåÖ=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=òÉáÖÉå=ëáÅÜ=ÑçäÖÉåÇÉ=léíáãáÉêìåÖëã∏ÖäáÅÜâÉáíÉå=

ÇÉë=iÉêåéêçÖê~ããë=^Ç=ÑçåíÉëW=

˚ aáÉ=lêáÉåíáÉêìåÖ=áååÉêÜ~äÄ=ÇÉë=iÉêåéêçÖê~ããÉë=â∏ååíÉ=îÉêÉáåÑ~ÅÜí=ïÉêÇÉåK=fããÉêÜáå=

ÖÉÄÉå=NNB=ÇÉê=_ÉÑê~ÖíÉå=~åI=Ç~ëë=áÜåÉå=ÇáÉ=_ÉÇÉìíìåÖ=ÇÉê=ÉáåòÉäåÉå=qÉáäÉ=E^êÅÜáîI=qê~áJ

åáåÖI=qìíçêáìãI=oÉëëçìêÅÉåF=åáÅÜí=Ö~åò=âä~ê=ëÉá=ìåÇ=ëáÉ=åáÅÜí=ïáëëÉåI=ïç=ëáÅÜ=ïÉäÅÜÉ=fåJ

Ñçêã~íáçåÉå=ÄÉÑáåÇÉåK==

˚ báå=qÉáä=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=Ü~í=ëáÅÜ=~ìÅÜ=âêáíáëÅÜ=òìã=^åÑçêÇÉêìåÖëåáîÉ~ì=ÖÉ®ìëëÉêíK=bë=

ãΩëëíÉ=ΩÄÉêäÉÖí=ïÉêÇÉåI=çÄ=ÇÉê=pÅÜïáÉêáÖâÉáíëÖê~Ç=åáÅÜí=äÉáÅÜí=ÉêÜ∏Üí=ïÉêÇÉå=ëçääíÉK=



= OUö=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=p`eirppclidborkdbk=

˚ aáÉ=råíÉêëíΩíòìåÖ=ÇÉë=iÉêåéêçòÉëëÉë=â∏ååíÉ=åçÅÜ=îÉêÄÉëëÉêí=ïÉêÇÉåI=áå=ÇÉã=ÉáåÉ=aêìÅâJ

îÉêëáçå=~ääÉê=qÉáäÉ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=òìê=sÉêÑΩÖìåÖ=ÖÉëíÉääí=ïáêÇK=aáÉë=â∏ååíÉ=ìK~K=ÇáÉ=ê®ìãäáJ

ÅÜÉ=cäÉñáÄáäáí®í=ÇÉê=píìÇáÉêÉåÇÉå=åçÅÜ=ÉêÜ∏ÜÉåI=ïÉáä=ëáÉ=Ç~åå=åáÅÜí=áããÉê=~å=ÉáåÉ=fåíÉêJ

åÉíîÉêÄáåÇìåÖ=ÄòïK=ÉáåÉå=`çãéìíÉê=ÖÉÄìåÇÉå=ëáåÇK=wìÇÉã=ïΩåëÅÜÉå=ëáÅÜ=ÇáÉ=píìÇáÉêÉåJ

ÇÉå=ÉáåÉå=^ìëÄ~ì=ÇÉê=iáíÉê~íìêÜáåïÉáëÉ=ìåÇ=iáåâë=ëçïáÉ=ÇáÉ=bêÖ®åòìåÖ=ãáí=iÉêåòáÉäÉå=

ìåÇ=cê~ÖÉëíÉääìåÖÉåK=

˚ a~ë=jÉÇáìã=ÇÉë=cçêìãë=â∏ååíÉ=ëí®êâÉê=ÖÉåìíòí=ïÉêÇÉåK=bë=ãΩëëíÉå=Ó=ïáÉ=áã=hçääçèìáìã=Ó=

âä~êÉ=^ìÑíê®ÖÉ=ÑΩê=ÇÉå=rãÖ~åÖ=ãáí=ÇÉã=cçêìã=ÑçêãìäáÉêí=ïÉêÇÉåK=a~ãáí=â∏ååíÉ=ÇÉê=^ìëJ

í~ìëÅÜ=òïáëÅÜÉå=ÇÉå=píìÇáÉêÉåÇÉå=áåíÉåëáîáÉêí=ïÉêÇÉåK=

˚ bë=ï®êÉ=òì=éêΩÑÉåI=çÄ=^Ç=ÑçåíÉë=Ó=áåëÄÉëçåÇÉêÉ=~ìÑ=ÇÉê=píìÑÉ=mêçëÉãáå~ê=Ó=åáÅÜí=åçÅÜ=

ëí®êâÉê=áå=ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ÉáåÖÉÄìåÇÉå=ïÉêÇÉå=â∏ååíÉK=fããÉêÜáå=ÖáÄí=Éë=åçÅÜ=

îáÉê=mêçëÉãáå~êÉI=ïç=^Ç=ÑçåíÉë=Ö~ê=åáÅÜí=ìåÇ=òïÉá=ïç=^Ç=ÑçåíÉë=åìê=áå=ÖÉêáåÖÉã=j~ëë=ÑΩê=

ÇÉå=iÉêåéêçòÉëë=ÖÉåìíòí=ïáêÇK=aáÉ=táêâìåÖ=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=~ìÑ=ÇÉå=iÉêåÉêÑçäÖ=áëí=ìãëç=

Öê∏ëëÉêI=àÉ=ÄÉëëÉê=Ç~ë=iÉêåéêçÖê~ãã=áå=ÇáÉ=iÉÜêîÉê~åëí~äíìåÖÉå=ÉáåÖÉÄìåÇÉå=áëíK=

aáÉ=bî~äì~íáçå=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=áëí=Éáå=ïÉêíîçääÉê=_Éáíê~Ö=òìã=cçêëÅÜìåÖëéêçàÉâí=tÉÄiÉ~mK=^ã=

_ÉáëéáÉä=îçå=^Ç=ÑçåíÉë=âçååíÉ=ÖÉòÉáÖí=ïÉêÇÉåI=ïáÉ=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉ=iÉêåéä~ííÑçêãÉå=ÄÉá=ÉåíJ

ëéêÉÅÜÉåÇÉê=ÇáÇ~âíáëÅÜÉê=ìåÇ=íÉÅÜåáëÅÜÉê=rãëÉíòìåÖ=òìê=sÉêÖê∏ëëÉêìåÖ=ÇÉë=iÉêåÉêÑçäÖë=

ÄÉáíê~ÖÉå=â∏ååÉå=ìåÇ=ïáÉ=ãáí=ÇÉã=báåë~íò=îçå=ïÉÄÄ~ëáÉêíÉã=iÉêåÉå=Éáå=jÉÜêïÉêí=ÖÉÖÉåJ

ΩÄÉê=êÉáåÉå=mê®ëÉåò~åÖÉÄçíÉå=ÖÉëÅÜ~ÑÑÉå=ïÉêÇÉå=â~ååK==



= öOV=

fkco^p=ö=NSK=j®êò=OMMQ=ö=bs^ir^qflk=^a=clkqbp=ö=p`eirppclidborkdbk=

^kkbuW=co^db_ldbk=p`eirpp_bco^drkd=



Schlusserhebung Ad fontes

Die Befragung dient der Verbesserung von «Ad
fontes» und soll eine bessere Anpassung an die
Bedürfnisse der BenutzerInnen ermöglichen. Die
Befragung richtet sich einerseits an die
Studierenden, die in einer Lehrveranstaltung mit 
«Ad fontes» gearbeitet haben, andererseits an
alle BenutzerInnen von «Ad fontes».

Die Befragung ist anonym und wird vom
Forschungs- und Beratungsbüro Infras
ausgewertet. Die LeiterInnen der einzelnen
Lehrveranstaltungen haben keinen Einblick in die
individuellen Antworten. Die Daten werden
ausschliesslich für die Evaluation von «Ad fontes»
verwendet und nach wissenschaftlichen Kriterien
ausgewertet.

 

Weitere Informationen über die Evaluation [PDF-
Datei]



Schlusserhebung Ad fontes >

Angaben zur Lehrveranstaltung

Besuchen Sie Lehrveranstaltungen der
Universität Zürich oder Luzern?

Ja

Nein

 

Speichern und Weiter



Schlusserhebung Ad fontes >

Angaben zur Lehrveranstaltung

An welchen der folgenden
Lehrveranstaltungen nehmen Sie teil?

Proseminar II (Zürich)

Seminar «Regionale Schriftlichkeit» (Sablonier,
Zürich)

Kolloquium «Ad fontes» (Kränzle, Zürich)

Seminar «Konkurrenz um den Wald»
(Hürlimann, Luzern)

Ich nehme an keiner dieser
Lehrveranstaltungen teil

 Falls Sie das Proseminar II besuchen, bei
welchem Leiter/welcher Leiterin?

Michael Jucker, Mo 10-12

Otavio Clavuot Mo 14-16

Thomas Glauser Di 10-12

Andreas Meyerhans Di 14-16

Constanze Rendtel Di 16-18

Maria Wittmer-Butsch Do 10-12

weiss nicht 

Speichern und Weiter



Schlusserhebung Ad fontes >

Benutzung von Ad fontes

Wie häufig haben sie die Ad fontes Website
besucht?

Nie

1-4 mal

5-14 mal

15-30 mal

Mehr als 30 mal

Weiss nicht

Hat die Häufigkeit Ihrer Besuche im Laufe
des Semesters eher zu- oder abgenommen?

Stark zugenommen

Eher zugenommen 

Eher abgenommen

Stark abgenommen

Weiss nicht

Können Sie kurz begründen, wieso Ihre
Besuchshäufigkeit zu- oder abgenommen
hat?

 

Von wo aus haben Sie Ad fontes besucht?

Von der Universität:
Oft

Selten

Nie

Von zu Hause:
Oft

Selten

Nie

Von der Arbeit:
Oft

Selten

Nie

Waren in Ihren Lehrveranstaltungen 
Übungen auf Ad fontes vorgesehen und
haben Sie diese durchgeführt? 

Es waren keine Übungen vorgesehen:
Ich habe keine Übungen durchgeführt.

Ich habe trotzdem gewisse Übungen
durchgeführt.

Übungen waren in der Lehrveranstaltung
vorgesehen:

Ich habe die Übungen selten gemacht.

Ich habe die Übungen zwar meist begonnen,
aber nicht immer beenden können.

Ich habe die Übungen meistens vollständig
durchgeführt.

Speichern und Weiter



Schlusserhebung Ad fontes >

Beurteilung von Ad fontes

Wie beurteilen Sie Ad fontes insgesamt?
(Note von 6 bis 1, wobei 6 die beste Note ist)

6  5  4  3  2  1 

Die Verständlichkeit der Texte auf Ad fontes
ist...

Gut

Eher gut

Eher schlecht

Schlecht

Die Anforderungen und Schwierigkeiten auf
Ad fontes sind...

Hoch

Eher hoch

Eher tief

Tief

Die Wissensaneignung auf Ad fontes ist...
Einfach

Eher einfach

Eher schwierig

Schwierig

Die Informationen auf Ad fontes decken
meine Fragen zum Thema...

Ab

Eher ab

Eher nicht ab

Nicht ab

 

Die Orientierung innerhalb des Lehrgangs
ist...

Leicht

Eher leicht

Eher schwierig

Schwierig

War der Einsatz der einzelnen Teile von Ad
fontes einfach zu verstehen (Archiv,
Training, Tutorium und Ressourcen)?

Mir war der Einsatz der einzelnen Teile gleich
klar.

Durch das Verwenden von Ad fontes habe ich
mit der Zeit die einzelnen Teile richtig einordnen
können.

Mir ist nicht klar in welchem Teil ich welche
Information finden kann.

Weiss nicht

Werden Sie Ad fontes in Zukunft weiter
benutzen?

Ja. Ich habe bereits konkrete Ideen für den
Einsatz von Ad fontes.

Ja. Ich möchte Ad fontes in Zukunft brauchen,
habe aber noch keine konkreten Pläne.

Ja. Ich werde ins Kolloquium «Ad fontes»
gehen.

Nein

Weiss nicht

Speichern und Weiter



Schlusserhebung Ad fontes >

Beurteilung des Forums auf Ad fontes

Von allen TeilnehmerInnen des KOLLOQUIUMS auszufüllen

Haben Sie das Forum auf Ad fontes benutzt?
Ja

Nein, das Forum hat mich nicht interessiert.

Nein. Ich kenne das Forum nicht.

Weiss nicht

 Falls Sie das Forum verwendet haben:

War das Forum hilfreich für die Vertiefung
des Lernstoffes und den Lernerfolg (z.B.
Unterstützung bei der Lektüre)?

Ja

Eher ja

Eher nein

Nein

Weiss nicht

Hat sich das Forum positiv auf die Kontakte
zwischen den Mitstudierenden in den
Präsenzstunden ausgewirkt?

Ja. Die Kontakte zwischen den Mitstudierenden
wurden dadurch intensiviert oder es haben sich
neue Kontakte gebildet.

Nein

Weiss nicht

Haben Sie dank dem Forum mehr mit den
Mitstudierenden über den Inhalt der
Lehrveranstaltung ausgetauscht, als Sie es 
üblicherweise bei ähnlichen
Lehrveranstaltungen tun?

Viel mehr

Etwas mehr

Etwas weniger

Viel weniger

Weiss nicht

Speichern und Weiter



Schlusserhebung Ad fontes >

Beurteilung der technischen Umsetzung von
Ad fontes

Hatten Sie technische Probleme bei der
Benutzung von Ad fontes?

Es sind Programmabstürze und andere
Pannen aufgetreten.

Häufig

Vereinzelt

Fast nie

Nie

Die Ladezeit und die Geschwindigkeit sind
erträglich.

Ja

Eher ja

Eher nein

Nein

Es sind Probleme mit dem Shockwave Plug-
In aufgetreten.

Ja

Eher ja

Eher nein

Nein

Die Verwaltung der benutzerspezifischen
Daten hat funktioniert.

Ja

Eher ja

Eher nein

Nein

Hatten Sie andere technische Probleme?

 

Welches Betriebssystem benutzen Sie am
häufigsten für Ad fontes?

Windows 98

Windows ME

Windows NT

Windows 2000

Windows XP

Mac OS 7.x-9.x

Mac OS X

Linux

Andere

Weiss nicht

Welchen Internet-Browser benutzen Sie am
häufigsten für Ad fontes?

Internet Explorer 4.x

Internet Explorer 5.x

Internet Explorer 6.x

Netscape 4.x

Netscape 6.x

Netscape 7.x

Mozilla

Safari

Opera

Andere

Weiss nicht

Speichern und Weiter



Schlusserhebung Ad fontes >

Beurteilung der Einbindung von Ad fontes in
die Lehrveranstaltung

Für welche Lehrveranstaltung beantworten
Sie die folgenden Fragen?

Proseminar II (Zürich)

Seminar «Regionale Schriftlichkeit» (Sablonier,
Zürich)

Kolloquium «Ad fontes» (Kränzle, Zürich)

Seminar «Konkurrenz um den Wald»
(Hürlimann, Luzern)

Ich nehme an keiner dieser
Lehrveranstaltungen teil

Wie beurteilen Sie die Einführung in Ad
fontes während der Präsenzveranstaltung?

Die Einführung war zu lang

Die Einführung war zu kurz

Die Einführung war gerade richtig

Eine Einführung war nicht nötig

Weiss nicht

Wie beurteilen Sie die Intensität des
Einsatzes von Ad fontes in der von Ihnen
besuchten Lehrveranstaltung?

Ad fontes hätte viel häufiger eingesetzt
werden sollen

Ad fontes hätte häufiger eingesetzt werden
sollen

Ad fontes ist gerade richtig eingesetzt worden

Ad fontes hätte seltener eingesetzt werden
sollen

Ad fontes hätte viel seltener eingesetzt
werden sollen

Weiss nicht

 

Wie beurteilen Sie folgende Aussagen im
Vergleich zu einer Lehrveranstaltung ohne
Einsatz eines webbasierten Lehrmittels wie
Ad fontes?

Dank Ad fontes konnte ich freier
entscheiden, wann ich lernen will (Freiheit
des Zeitpunkts).

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

Dank Ad fontes konnte ich freier
entscheiden, wo ich lernen will (Freiheit des
Orts).

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

Dank Ad fontes konnte ich freier
entscheiden, was ich lernen will (Freiheit des
Lerninhalts).

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

Dank Ad fontes konnte ich freier
entscheiden, wie häufig ich lernen will
(Freiheit des Lernrhythmus).

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

Dank Ad fontes konnte ich selbstständiger
arbeiten (selbstgesteuertes Lernen).

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht
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Beurteilung der Lehrveranstaltung

Beim Besuch von mehreren Lehrveranstaltungen mit Einsatz von Ad fontes, beantworten Sie die
folgenden Fragen für die gleiche Lehrveranstaltung wie oben.

Wie beurteilen Sie die Kompetenz der
Lehrkräfte der von Ihnen besuchten
Lehrveranstaltung (fachlich und didaktisch)?

Gut

Eher gut

Eher schlecht

Schlecht

Weiss nicht

Wie beurteilen Sie die Verfügbarkeit der
Lehrkräfte der von Ihnen besuchten
Lehrveranstaltung?

Gut

Eher gut

Eher schlecht

Schlecht

Weiss nicht

 Wie beurteilen Sie die Qualität der
Präsenzveranstaltungen?

Gut

Eher gut

Eher schlecht

Schlecht

Weiss nicht

Wie regelmässig haben Sie an der
Lehrveranstaltung teilgenommen?

Mehr als 90% der Veranstaltungen besucht

Mehr als 70% der Veranstaltungen besucht

Mehr als 50% der Veranstaltungen besucht

Weniger als 50% der Veranstaltungen besucht
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Fragen zum Umgang mit handschriftlichen
Quellen

Haben Sie sich bereits anderweitig im
Umgang mit handschriftlichen Quellen
(bspw. Transkripiton) weitergebildet?

Ja, im Selbststudium

Ja, in einem Kurs

Nein

 

Wenn Sie bereits anderweitig transkribieren
gelernt haben, wie schneidet Ad fontes im
Vergleich ab?

Gut

Eher gut

Eher schlecht

Schlecht

Weiss nicht

Bitte begründen Sie ihre Einschätzung
bezüglich dieser Frage kurz:
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Beurteilung der Wirkungen von Ad fontes

Dank Ad fontes konnte ich meine Lernziele
besser erreichen.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

Dank Ad fontes konnte ich meine Lernziele
schneller und effizienter (d.h. mit weniger
Aufwand) erreichen.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

 

War Ad fontes für das Lernen motivierend?
Ja

Eher ja

Eher nein

Nein

Weiss nicht
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Beurteilung von Ad fontes als Hilfe für die
Prüfungsvorbereitung

Werden Sie zu einem Teil des Wissens, das
Sie mit Ad fontes erworben haben, eine
Prüfung ablegen müssen?

Ja

Nein

Weiss nicht

 

Falls ja:

Dank Ad fontes habe ich mir den
Prüfungsstoff besser aneignen können.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

Dank Ad fontes konnte ich v.a. Themen
ausserhalb des Prüfungsstoffs vertiefen.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht
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Verbesserungsmöglichkeiten

Verschiedene BenutzerInnen haben uns folgende Verbesserungsmöglichkeiten aufgezählt. Bitte
beurteilen Sie diese:

A) Ad fontes sollte mit Fragestellungen und
Lernzielen ergänzt werden. Dies würde es
erleichtern, Ad fontes zielgerichtet und
autonom zu verwenden.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

B) Der Inhalt von Ad fontes sollte einfach
ausgedruckt werden können
(Druckversionen des Ganzen und aller
Einzelteile, wie Glossar, Manuskripte, etc.).

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

C) Insbesondere die Manuskripte sind am
Bildschirm schlecht lesbar. Es wäre
hilfreich, wenn die Manuskripte ausgedruckt
werden könnten.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

D) Dank Ad fontes könnte ein Teil der
Präsenzstunden ausfallen (2-4 Lektionen).

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

E) Mehr Transkriptionsübungen sollten zur
Verfügung gestellt werden.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

F) Die Übungen im Archiv sind zu lang. Mir
wären mehr kürzere Übungen lieber

 

Welche zwei der links genannten
Verbesserungsmöglichkeiten sind für Sie am
wichtigsten? (2 Antworten möglich)

A

B

C

D

E

F

G

H

Keine

Weiss nicht

A

B

C

D

E

F

G

H

Keine

Weiss nicht

Haben Sie konkrete Vorschläge zur
Verbesserung von Ad fontes

Falls Sie weitere Kommentare zum Thema
Ad fontes oder dieser Befragung haben,
können Sie diese hier eingeben:
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gewesen.
Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

G) Das Glossar sollte ausgebaut werden.
Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht

H) Die Literaturhinweise und Links sollen
ausgebaut werden.

Stimme ich zu

Stimme ich eher zu

Stimme ich eher nicht zu

Stimme ich nicht zu

Weiss nicht
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Angaben zur Person

Geschlecht?
weiblich

männlich

In welchem Studiensemester befinden Sie
sich?

Wie viele Lehrveranstaltungen der
Mediävistik haben Sie bisher besucht?

Wie viele Lehrveranstaltungen der
Mediävistik besuchen Sie dieses Semester
(inkl. der oben angegebenen
Lehrveranstaltungen)?

Haben Sie Kinder?
ja

nein

Wenn ja, wie viele (Arbeits-)Tage pro
Woche sind Sie mit Betreuungsaufgaben
betraut?

Gehen Sie während des Semesters einer
Erwerbstätigkeit nach (angestellt oder
freierwerbend)?

ja

nein

Wenn ja, zu wie viel Prozent?

%

 Wie schätzen Sie Ihre Erfahrung mit
Computern ein?
Computer sind mir

sehr vertraut

vertraut

eher nicht vertraut

nicht vertraut

Wie viele Stunden pro Woche arbeiten Sie
mit Computern?

Wie viele Stunden pro Woche verbringen Sie
auf dem Internet?

Haben Sie Erfahrungen mit E-Learning
(internetbasierte Lernangebote und Kurse)?

ja

nein

Wenn ja, welche?
gute Erfahrungen

eher gute Erfahrungen

eher schlechte Erfahrungen

schlechte Erfahrungen

Bitte begründen Sie Ihre Einschätzung?

Haben Sie zu Hause einen Computer, der
ans Internet angeschlossen ist? Falls ja, wie
sind Sie angeschlossen?

Kein Anschluss

Analoges Modem

ISDN

ADSL, Kabelanschluss o.ä

Weiss nicht
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Angaben zu den Lernbedürfnissen

Wie wichtig ist es für Sie, sich beim Lernen
selber organisieren zu können (Ich
entscheide selber wann und wie, in welcher
Reihenfolge und Tiefe ich welches Thema
anpacke)?

wichtig

eher wichtig

eher unwichtig

unwichtig

Wie wichtig ist es für Sie, für das Lernen
nicht an einen bestimmten Ort gebunden zu
sein (Hörsaal, Archiv, Bibliothek)?

wichtig

eher wichtig

eher unwichtig

unwichtig

Wie wichtig ist es für Sie, dass Sie den
Zeitpunkt für das Lernen (morgens,
nachmittags, abends, sonntags, etc.) selber
bestimmen können?

wichtig

eher wichtig

eher unwichtig

unwichtig

 

Wie wichtig ist es für Sie, den Inhalt
(Themenwahl, Vertiefung, Reihenfolge etc.)
eines Kurses selber bestimmen zu können?

wichtig

eher wichtig

eher unwichtig

unwichtig

Wie wichtig ist es für Sie, den Lernrhythmus
(täglich, sporadisch, blockweise, etc.) selber
bestimmen können?

wichtig

eher wichtig

eher unwichtig

unwichtig

Wie wichtig ist es für Sie, dass die
Lehrveranstaltungen der Mediävistik
praxisbezogen sind?

wichtig

eher wichtig

eher unwichtig

unwichtig
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Danke

Liebe Benutzerin, lieber Benutzer

Das «Ad fontes»-Team dankt herzlich für die
Teilnahme an der Evaluation und die
Beantwortung der Fragen.

Wenn Sie an der Auswertung der Evaluation
interessiert sind, können Sie Ihre Email-Adresse
hier angeben. Wir werden Ihnen dann
Informationen zukommen lassen.

Die Email-Adresse wird unabhängig von den
Benutzereingaben gespeichert. Sie wird nur für
den angegebenen Zweck verwendet.

Email: Speichern

 




